HOI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH DUONG DPéc lap - Ty do - Hanh phiic
S6:54/BC-HDND Binh Duong, ngay ogthdng 7 ndm 2019
BAO CAO THAM TRA

Tinh hinh, két qua giai quyét kién nghi ciia cir tri
giri deén ky hop thit TAm - HPND tinh khéa IX thugc linh vire van héa - xa hgi

Can cir Luat t6 chtre chinh quyén dia phwong ndm 2015;
Can ctr Luat hoat dong giam séat cua Quédc hoi va HDND nam 2015;

Can cir Quyét dinh sé 26/QD-HDND ngay 13/12/2018 vé Chuong trinh giam
sat nam 2019 ciua Thuong truc HDND tinh;

Thuc hién sy phan céng cia Thuong truc HDND tinh, Ban Vén hoa - Xa
hoi bao cao tham tra tinh hinh, két qué giai quyét kién nghi cua cir tri tai ky hop
thir Tam - HDND tinh khéa IX thudc linh vue van hda - xa hoi, cu thé nhu sau:

I. KET QUA GIAI QUYET, TRA LOI KIEN NGHI CU TRI CUA
UBND TINH

Qua tdng hop, tai ky hop thir Tam (ky hop thuong 18 cudi nam 2018) - HDND
tinh khoa IX, linh van hoa - xa hdi di co 16 kién nghj cia cir tri. Trong do, 09 y
kién, kién nghi duoc gii dén trude ky hop (phu luc 1) va 07 y kién, kién nghi duoc
giri dén sau ky hop (phu luc 2).

Trong d6 c6 13 ¥ kién, kién nghi thuéc tham quyén giai quyét, tra 101 clia
UBND tinh; 02 y kién thudc tham quyén tra 1&i ciia Bao hiém x4 hoi tinh va 01 y
kién thAm quyén tra 101 cua Lién doan Lao dong tinh. Vi vady, HDND tinh da
chuyén cac kién nghj cua ctr tri dén UBND tinh va cac co quan c6 tham quyén dé
cac co quan chirc nang giai quyét, cu thé nhu sau:

1. Nganh Y té ¢6 05 kién nghi: ndi dung chu yéu phan anh vi€c thu tam (mg
vién phi va viéc bd tri tiép nhan bénh nhan cip ciru & cong phu tai Bénh vién da
khoa tinh chura phu hop; thu phi khdm bénh vao ngay nghi ctia Bénh vién da khoa
M§ Phudc; viéc yéu cau tra két qua xét nghiém d6i voi ngudi bénh kham bao
hiém y té; khéc phuc tinh trang che doi kham bénh tai Khu kham bénh trung cao.

2. Nganh GD-PT c6 03 kién nghi: & xuét viéc xay thém truong THCS vi 5O
luong hoc sinh tang nhanh, 16p hoc qua dong hoc sinh; vAn dé diéu chinh cong bd

diém tuyén sinh 16p 10; dé& xuat nganh gido duc gidm tai chuong trinh day va hoc
nhu hién nay (nhét 1a aéi voi chuong trinh cta cép tiéu hoc).

3. Nganh LD-TB & XH cé 03 y kién:Kién nghi co6 van ban quy dinh va
hudng dan lam tha tuc huéng dé giai quyét ché do chinh sach cho nhitng ngudi
chién si cach mang bi bét, tu day; dé nghi ting hoan toan bang tién mat va ting
mirc tién tang cho ngudi co cong, cac ddi tuong chinh sach nhén dip cac ngay 18,
ngay tét.




4. Nganh Thong tin - Truyén thong ¢6 02 kién nghi: Phan anh tinh trang cap
vién thong khong gon gang, gy mat my quan do thi. Dng thoi, && nghi co quan
chirc nang kiém tra, bo cap k¥ thuét.

5. Nganh Bdo hiém Xa hoi c6 02 kién nghi co quan chirc ning sém xem xét,
giai quyét ché d6 huong bao hiém x4 hoi cho nhimg ngudi trong thoi gian con
cOng tac pho chi huy quén sy phuong trude day; xem xét viée tra lvong huu qua
duong buu dién.

6. Liéen doan Lao dong tinh ¢6 01 ¥ kién dé nghi cac nganh chirc ning co
dinh huéng dé hoat dong cua Trung tdm van hoa lao dong, phuc vu cong dong
va nhan dan duoc tdt hon (vi hién chi moi td chirc nhimg su kién 16n cua tinh
hodc cho thué, dia phuong cé nhu cau nhung khong duoc td chire cac su kién tai
trung tam).

II. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwgc trong cong tic gidi quyét, don doc tra 16i cac kién
nghi cua cur tri.

Qua thdm tra viéc giai quyét kién nghi ciia cir tri tai vin ban tra 161 cia
UBND tinh cho thady: UBND tinh va cac s&, nganh véi trach nhiém cta minh,
ngay sau khi nhan duogc kién nghi cia cur tri da kip thoi chi dao, phan loai y
klen kién nghi theo linh vuc, khén trurong to chuc nghlen ciru, tiép thu, giai
quyét, tra 101 co ban day di, ro rang vé nhirng vén dé cur tri kién nghi va bao
dam thot glan theo quy dinh. Dong thot, c6 don doc kiém tra va dé ra cac giai
phap dé giai quyet nhitng vAn d& bat cap, vudng mic trong thyc tién ma ctr tri
kién nghi. Cac kién nghj tra 1oi dirt khoat nén khéc phuc dugc viée mot van dé
ctr tri hoi nhiéu 1an do chua thoa dang.

Két qua 16/16 y kién, kién nghj da duoc cac nganh chirc ning xem xét tra 10,
Ban Van hoéa - Xa hoi HDND tinh co ban ddng tinh, nhét tri voi quan diém, ndi
dung két qua giai quyet tra 101 cia UBND tinh va cac nganh dbi voi cac y kién,
kién nghi ctia cir tri giri dén ky hop thir Tam - HDND tinh khoéa IX thudc linh vire
van hoa - x3 hoi.

2. Han ché
Pa s6 noi dung tra 10i cia cac co quan churc nang d6i véi nhimg v kién,
kién nghi cua cu tri co ban 1a day du, cung cap, ding ndi dung cr tri quan tam.

Tuy nhién, vin c6 mot vai ndi dung tra 101 con chung chung, trich dan nhiéu cac
quy dinh trong van ban ctia nha nude.

I11I. KIEN NGHI
Pé tiép tuc nang cao chit luong, hiéu qua giai quyét kién nghi cua ctr tri,

dap ting sy mong dgi cua ctr tri va nhin dan trong tinh, Ban Van hoa - Xa héi
HDND tinh kién nghi:

- UBND tinh chi dao cac s&, nganh, co quan, don vi tiép tuc quan tdm dén
viéc giai quyét kip thoi cac kién nghi cua cir tri giri &én HDND tinh tai cac ky
hop HPND tinh. Khi ¢6 céac kién nghi mang tinh thong tin cho cir tri can phéi
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hop dé co day du ndi dung, tranh tinh trang cung mot van dé ma cir tri phai kién
nghi nhiéu lan.

- UBND tinh chi dao nganh chirc nang phéi hop dé cung cap thém thong tin
cho cir tri. Nhét 13 viéc niém yét cong khai tai tru s& céc loai gidy to, thi tuc dé
ngudi dan tim hieu.

Trén day 1a bao céo thim tra tinh hinh, két qua gidi quyét kién nghi cta cir
tri gui dén ky hop thir Tam - HPDND tinh khoa IX thudc linh vuc védn hoéa - xa
héi, Ban Van hoa - X4 hoi bao cao Thuong truc HDND tinh./.

TM. BAN VAN HOA XA HOI

Noi nhin:

- Cha tich, PCT HDND tinh;

- Uy vién ciia TTHDND tinh;

- Lanh dao cac Ban cua HDND tinh;
- Lanh dao VP;

- Phong TH (3) ;

- Luu: VT.




Phu luc 1

TONG HOP TRA LOT KIEN NGHI CUA CU TRI

g4 dén trude Ky hop thir Tam - HDND tinh khéa IX thudc linh vue Viin héa - Xa héi

/ e th kem theo Bdo cdo s6 54/BC-HDND ngay(5/7/2019 ciia Ban Vén héa - Xa héi HDND tinh)

STT

KIEN WGHI CU TRI

PON V]

TRA LOI

SO Y TE (03 y kién)

Cit tri khu pho 5 phén dnh:
Bénh vién Da khoa tinh Binh
Duong b6 tri viéc tiép nhan
benh nhian cdp ciu di vao
cong phu la khong phu hop,
khong gan Khoa cép ciru.

phuong Hiép Thanh,

Tp. Thi Dau Mot

Thoi gian qua, Bénh vién da khoa tinh d& duoc lanh dao chinh quyén cac cép va S¢
Y té ¢ y kién nhic nhd vé viéc tu tip ciia ngudi dan ban hang trude cong Bénh vién, lan
chiém long 1é duong lam anh hudng dén my quan dd thi va mit an toan giao thong, bdi
vi mit tién ctia Bénh vién 1a dudng Pham Ngoc Thach - 1a con duong chinh noi gitra
Tp.TDM vdi Trung tam Hanh chinh tinh Binh Duorng c6 mat do xe ¢d qua lai rat dong

Trén duong Pham Ngoc Thach, Bénh vién co 2 cong la cong s6 1 va cong sb 2
nhung méat do ngudi ra vao Bénh vién rat dong da anh hudng dén luu thong trén duong
nay, trong do khong it nguoi bénh lai thuong bang nguoc chiéu qua duong rat dé gy tai
nan. Cling vi vay ma UBND TP.Thu Dau Mbt va Cong trinh d6 thi da cho lam hang rao
trén gidi phan cach giira duong dé khong cho ngudi di bd bing qua duong trude cong
Bénh vién, trét tu phuong Hiép Thanh cling da rat nhleu lan dén giai tan viéc tu tap buodn
ban trudgc cong bénh vién, nhung van khong gidi quyét duoc triét dé.

Nhim tlep tuc thuc hién chi dao ctia 1inh dao tinh va S& Y té vé viéc che‘ip hanh
nghiém tiic cac quy dinh vé an toan giao thong va bao dim my quan do thi trudc cong
Bénh vién, tranh tu tdp budn ban, lan chiém long & duong, Bénh vién da khoa tinh d3 co
quy dinh va thuc hién viéc phan ludng xe ra vao Bénh vién tir ngay 01/8/2016 nhu sau:

- Tai mat duong Pham Ngoc Thach - mit tién Bénh vién ¢6 2 cong;

+ Cong sO 1: Gan Khoa cap ctru, danh cho xe chd nguoi bénh nang, bénh cap clru ra
vao Bénh vién; cong c6 treo bang cap ciru va ludn cd ngudi truc md cong khi co xe dua
bénh nhan vao cap ciru.

+ Cong $62: Xe 616 clia nguol dén kham bénh, tham bénh va lién hé cong tac; xe cua
nhan vién bénh vién (theo gio quy dinh).

- Puong bén hong Bénh vién: La cong sé 3 danh cho tit ca nguoi thim nudi bénh,
kham bénh, di xe 2 banh va di b ra vao Bénh vién. Pay la duong bé tong nhua rong Sm
bao dam viéc luu thong qua lai thudn tién ké ca xe 4 banh.

Qua viée bo tri phin ludng ra vao cac cong bénh vién nhu trén da giai quyét duoc




cac van dé nhu: khong con tu tap budn ban lan chiém long lé duong, khéng con hién

tuong bang qua dudng nguoc chleu gidm b6t duoc tai nan giao thong, bdo dam thuc

hién tét my quan dé thi trén tuyen duong Pham Ngoc Thach trude cong Bénh vién da

kboa tinh.Co thé cir tri chua biét rd vé quy dinh phén luong noi trén cua bénh v1en nén

cho rang “bénh vién bo tri viéc tiép nhdn bénh nhdn cdp cieu di vao cong phu...”. Qua
van dé nay bénh vién rut kinh nghiém va sé€ thuc hién viéc thong bao rong rai hon.

Cir tri khu pho Tin Long
phan anh: Bénh vién Da
khoa tinh Binh Duong thu
tién tam (mg vién phi qui
cao, so v&i chi phi diéu tri
(6triéw/1,5 triéu), co sir dung
bao hiém, giy kho khin cho
nguoi dan ngheo khi kham,
chira bénh va khi bénh nhéan
duoc xuat vién, viéc nhan lai
tién tam (g con thira thi tho
tuc rom ra, mat thoi gian cho
bénh nhéan; mat khac, thai do
phuc vu ctia nhan vién khong
hoa nhi, lich sw. Kién nghi
nganh y té tinh ¢ chan chinh
cho phu hop.

phuong

Tén Phudc Khanh,

thi xa Tan Uyén

Pang ty, Ban Giam doc ludn chi dao toan bénh vién tang cuong cai cach thu tuc hanh
chinh, ning cao chét luong kham chita bénh, khong gay phlen ha, gidm thot gian cho doi
cho nguoi bénh. Ngudi bénh dén kham va diéu tri tai bénh vién co nhiéu doi tuong khac
nhau (co6 BHYT, khong c6 BHYT, khong mang theo thé BHYT...), tuy theo mirc do bénh
tat khac nhau ma co chi phi diéu tri khac nhau. Néu dé dén khi ra vién thanh toan mot lan s&
c6 kho khén (hoac s€ bi dong) cho nguon bénh, than nhan ngudi bénh va bénh vién. Do vy,
bénh vién da co quy dinh thuc hién viéc tam Ung (s6 lan tam Umng, s tién tam (g tuy theo
thoi gian nim vién cia ngudi bénh). Tuy theo kha ning cia gia dinh nguoi bénh ma $0 tién
tam (ng cho phu hop, khong anh hudng dén viéc phuc vu nguoi bénh. Tuy nhién, néu tai
thoi diém do, nguoi bénh chua co tién tam ng, bénh vién van phuc vu chu dao, dén khi co
tién thi tam Ung va thanh toan sau. Qua phan anh cia ctr tri, Bénh vién xin nat kinh nghiém
dé chin chinh sao cho so tién tam (ng sat voi chi phi ma nguoi bénh s& phai chi tra. Bénh
vién ciing xin ghi nhin gop ¥ cta cir tri * ‘vé viéc bénh nhdn nhdn lai tién tam img con thira
thi thir tuc rom ra, mat thm gian cho bénh nhdn, mat khdc thdi do phuc vu cua nhan vién
khong hoa nhd, lich su”’, Bénh vién s& chin chinh, cai cich thi tuc hanh chinh, img dung
cong nghé thong tin vao cong tac kham chita bénh, thu tuc vao vién, ra vién va thanh toan
vién phi, cb ging giam phién ha cho ngudi bénh va thén nhén.

Cir tri phwong An Phit dé
nghi: Bénh vién Da khoa tinh
can hoan tra hd so cac két
qua xét nghiém cho bénh
nhén kMam,*chira benh thudc
dién bao hiém y té& dé bénh
nhan t1én viéc theo d01 bénh

ly ve sau.
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phuong An Phu,
thi x4 Thudn An

Theo Luat kham bénh, chita bénh (KCB) s0 40/2009/QH12 ngay 23/11/2009 cua
Quoc hoi; Luat Bao hiém y té (BHYT) so 25/2008/QH12, cac Théng tu, van ban huong
dan thuc hién Luat KCB, Luat BHYT va Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét
dinh s6 1895/ 1997/QD BYT ngay 19/9/1997 ciia B6 Y té khong quy dinh viéc bénh vién
phai hoan tra ho so cdc két qua xét nghiém cho bénh nhan khdm, chita bénh thugc dién
co BHYT. Nhung tai Luat sira ddi, bd sung mot s6 didu cua Luat bao hiém y té ciing da
co stra ddi, bd sung khoan 8 Diéu 43 nhu sau: “Cung cap bang ké chi phi kham bénh,
chita bénh cho nguoi tham gia bao hiém y té khi ¢6 yéu cau.”

Do véy, mac du khi kham bénh, chita bénh ngoai tru, bac si dé co ghi két qua can
lam sang can thiét vao sd kham bénh ciia nguoi bénh nhung néu nguoi bénh ¢o yéu cau
sao y két qua xet nghlem can lam sang thi bénh vién s€ cung cap cho nguorl bénh ban
photo. Con dbi v&i diéu tri noi tru, khi ngudi bénh c6 yéu cau bénh vién s& cap Tom it
ho so bénh dn, trong d6 co ghi nhan két qua xét nghiém cin 1dm sang clia nguoi bénh.
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SO GIAO DUC - PAO TAO (02 y kién)

Cir tri dp Tan Long va dp
Binh Hung dé nghi: Nganh
glao duc xem xét lai chuong
trinh day va hoc (nhat 1a cap
I) hién nay chuong trinh hoc
rat gay ap luc cho hoc sinh.
Bén canh doé can c¢6 sy quin
ly vé viéc bién soan sach giao
khoa dé dam bao chuong
trinh day va hoc phu hop.

xa
Bach Ding,
Thi x3 Tan Uyén

Nganh Giao duc Tiéu hoc dang thuc hién Quyét dinh sd 16/2006/QD-BGDDT ngay
05/5/2006 cia BO GDDT hudng din thuc hién chuong trinh gio duc pho thong cap tiéu
hoc. Ké hoach giao duc tiéu hoc cua tung 1op nhu sau: Lop 1: 22 tlet/tuan lop 2, 16p 3:
23 tiét/tuan; 10p 4, 16p 5: 25 tiét/tuan. Mon hoc tu chon 1a 2 mon Ngoai ngir va Tin hoc
thuc hién tir 16p 3 dén 16p 5 (Binh Duong hoc tiéng Anh bat dau tir hoc ky 2 16p 1).

Sau qua trinh thuc hién chuong trinh, B0 GDDT nhan théy chuong trinh c6 mot s6
ndi dung qua tai nén da ban hanh Céng van sb 624/BGDDT-GDTH ngay 05/02/2009
hudng dan day hoc theo chudn kién thirc, ki nang cac mén hoc & tiéu hoc; Cong van sd
5842/BGDDT-VP ngay 01/9/2011 huéng din diéu chinh ndi dung day hoc gido duc phd
thong trong do6 c6 cac mon hoc & ce“ip tiéu hoc. Thuc hién chi dao cua Bd GDPT, S&
GDDT tinh Binh Duong di ban hanh cac vin ban nham giam ap luc ning né cta chuong
trinh tiéu hoc, trong do, Cong vin sd 1431/SGDPT-GDTH ngay 15/9/2011 hudng dan
diéu chinh ndi dung day hoc cac mon hoc & cép tiéu hoc, chi dao trién khai day hoc va
klem tra danh gia theo chuin kién thic k§ nang. Tuy nhién hién nay nhitng bat cap, ndng
né clia chuong trinh qua phan anh cta du luan ciing dang duoc Bo GDDT tiép thu va
chuan bj ban hanh chuong trinh giao duc phd théng méi dong thoi ban hanh sach giao
khoa méi trong do co cép tiéu hoc bat dau tir nim hoc 2020-2021. Theo B GDDT,
chuong trinh giao duc phd thong méi da giam tai so véi chuong trinh hién hanh Ia giam s&
mén hoc, giam s gid hoc, chon loc ndi dung giao duc thiét thuc, ddi méi phuong phap
giao duc, tao diéu kién dé hoc sinh duoc Ira chon mdn hoc, chu dé hoc tap va tang cuong
cac hoat dong thuc hanh. Dy thao méi cling néu rd cap tiéu hoc thuc hién day hoc 2
budi/ngay, mdi ngay bd tri khéng qua 7 tiét hoc. Mbi tiét hoc tir 35 phut dén 40 phit giira
cac tiét hoc co thoi gian nghi. Trong thoi gian cho Bd GDPT ban hanh chuong trinh giao
duc phd thdng méi, S¢ GDDT da ban hanh Cong vin so 2240/SGDDT-GDTH ngay
26/11/2018 hudng dan trién khai cac hoat dong trai nghlem tranh ly thuyet nang ne,
hudng dan cac truong chii dong tang thot luorng thuc hanh, giao duc ki ning sdng, giam
thoi luong hoc ly thuyét dé dap {mg yéu cau giam tai clia chuong trinh trong thoi gian
t6i, dong thdi tham muu UBND tinh c6 chi trurong xdy dung co sO vat chat de dap img
viéc day va hoc 2 buox/ngay dbi vdi cac truong tiéu hoc, dap ung yéu cau doi mdi
chuong trinh gido duc phd thong.




Cit tri ¢é ¥ kién: D& nghi S&
Giao duc va bao tao rat kinh
nghiém khi cong bd diém san
tuyén sinh vao 16p 10 nén
cong bd didm cho chinh xac
d& nguoi dan co con em thi
tuyén sinh vao I16p 10 khong
lo ling.

thi tran Tén Thanh,
huyén Bac Tan Uyén

Trong Ky thi tuyén sinh vao Iép 10 trung hoc phd thong (THPT) ndm hoc 2018 -
2019, S& GDDT da ban hanh Cong vin s 1202/SGDPT-KTQLCLGD ngay 12/7/2018
vé viéc thong bao diém chudn tuyén sinh vao 1ép 10 THPT nam hoc 2018 - 2019. Tuy
nhién dé thuc hién diéu chinh chi tiéu tuyén sinh vao 16p 10 & cac dia ban thi xa Thuan
An, th1 xa D7 An va mot sb huyén, thi khac do sd hoc sinh tang nhanh; S& GDDT tao
tiép tuc ban hanh Cong van sO 1232/SGDDT-KTQLCLGD ngay 17/7/2018 vé viéc
thong bao diéu chinh diém chuin tuyén sinh vao 16p 10 THPT nim hoc 2018 - 2019.
Viéc diéu chinh didm chudn s& anh hudng dén viéc thay doi diém chuin cia cac truong
THPT trong tinh va phan nao tao nén tam li lo ling cho phu huynh hoc sinh ¢6 con em
thi vao I6p 10. Tuy nhién, S6 GDDT khi diéu chinh diém chuan trén nguyén tic diéu
chinh bang hoic thap hon diém chudn trang tuyén Ian dau nén khong nhitng khong anh
hudng den viéc trung tuyén vao «cac truong THPT cua nhitng hoc sinh da dugc thong bao

tring tuyén lan dAu ma con tuyén bd sung duoc nhidu hoc sinh khac do lan dau chua du
diém trang tuyen vao cac truong THPT cdng 1ap trong tinh.

Qua vy kién cta ct tri thi tran Tén Thanh, huyén Bic Tan Uyén, So GDDT tlep thu
va s€ rit kinh nghiém trong cac ky tuyén sinh 16p THPT nhitng nim t1ep theo nham thuc
hién t6t cong tac phan ludng hoc sinh sau trung hoc co s& va nang dan chat luong hoc
sinh khi tuyén vao 1ép 10 trong thoi gian toi.

111

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG (01 y kién)

Cit tri khu phé 4 phén dnh:
Tinh trang vién théng khong
gon gang, mit my quan d6
thi (cu thé hém 1023, khu
phd 4). Bé nghi nganh chuc
nang chi dao cac don vi
khao sat, boé gon cap trén
toan dia ban.

phuong Phu Tho
Tp. TDM

Thbri glan qua, dé dap ung nhu cau st dung dich vu vién thong (dién thoai, internet,
truyén hinh,...) ngay cang nhiéu cia nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban, cac doanh
nghi€p V1en théng phai trién khai dau tu phat trién ha tang rong khip, dac biét la viéc
phat trién mang cap thué bao tai cac khu vuc tap trung nhidu dan cu. Thuc té tai cac ngd
hém c6 dan cu dong duc nhung ha tang con nhleu kho khan, thidu hanh lang ky thuat,
via he nho nén nganh vién thong chua thé trién khai ha ngam cap vién thong hoic trong
tru treo cap vieén thong rleng, ma phai treo cap vién thong chung trén cot dién luc nén
nhiéu khu vire mang cap vien thong con chéng chit, chua gon gang, mat my quan.

Pé giai quyét tinh trang cap vién thong treo ching chit, gdy mat my quan, an toan
trén dia ban tinh, S& Thong tin va Truyen thong da tham muu cho UBND tinh ban hanh
va dang trién khai thuc hién K& hoach ha ngam céap vién thong giai doan 2017 — 2020
(theo Quyét dinh 2667/QD-UBND ngay 04/10/2017). Bén canh do, S& cling da tham
muu cho UBND tinh chi dao Cong ty Dién luc Binh Duong chu tri phdi hop véi cac
doanh nghiép vién thong tién hanh chinh trang, lam gon cap vién thdng treo trén cot di€n




luc tai nhitng khu vuc, tuyén duong khdng nim trong Ké hoach ha ngam cap vién thong
giai doan 2017 — 2020.

Déi voi trudng hop cu thé tai hém 1023, khu phd 4, phudng Phi Tho, thanh phd
Thi Dau M6t nhu cir tri phan anh, S& Thong tin va Truyén thong da chi dao cac doanh
nghiép vién thong trén dia ban kiém tra va tién hanh khéc phuc tinh trang cap vién thong
treo chang chit, gdy mat m§ quan, ddng thoi ting cudng quan 1y sir dung hiéu qua mang
cap (thu hdi cap khong sir dung, han ché kéo cap mai ddi véi cac thué bao tai sir dung
dich vu,...). Ngoai ra, S& s& tiép tuc chi dao Thanh tra S& tién hanh kiém tra, xr ly dbi
vdi doanh nghiép cd tinh khéng thuc hién viéc khic phuc tinh trang trén.

IV

LIEN POAN LAO PONG TINH (01  kién)

Cw tri phuong An Phi
phédn dnh: Hién nay khu
dan cu Viét -Sing di duoc
xdy dung Trung tim van
héa nhung chi t5 chuc
nhitng su kién lon cia tinh
hodc cho thué, dia phuong
c6 nhu cdu nhung khong
duoc td chuc cac su kién tai
trung tam, cling nhu nguoi
dan, cong nhan lao dong
khong dugc huong loi tir
hoat dong cua trung tam
nay. Dé nghi cic nganh
chirc ning c6 dinh hudng dé
hoat dong cua Trung tadm
van hda nay phuc vu cOng
dong va nhan dan duoc tét
hon.

phuong
An Phq,
thi xd Thuan An

Trung tam Van hoa Lao dong la don vi su nghiép truc thube Lién doan Lao dong tinh.
Khanh thanh vao thang 10/2017 dén nay v&i mot sb hang muc da di vao hoat déng gdm: hoi
truong, quang truong va Nha th1 d4u da nang. Thoi gian qua, Trung tam Van hoéa Lao dong da
bam sat chirc ning, nhiém v, t6 chirc cac hoat dong van hoa, thé thao; tuyén truyén gido duc,
bdi dudng nghiép wu; xdy dung doi sdng van hoa cho cong nhan lao dong. Vi co s& vat chét
hién tai, Trung tdm chu yéu phuc vu cac sur kién, cac hoat dong do Lién doan Lao dong tinh va
cac cép cong doan td chirc, bén canh do cting tao diéu kién cho cac cép, cac nganh, cac don vi,
doanh nghiép va dia phurong khi ¢6 nhu ciu to chirc cac sur kién, hoat dong. Dong thot khong
gian bén ngoai va Nba thi d4u da nang di phuc vu nhan dan trén dia ban dén vui choi, tap
luyén va thi dau DGi v6i nhitng hoat dong c6 thu phi cling da thuc hién véi muc gia vu dai,
chti yéu ngudn thu nhim dam bao chi phi dién, nudc, vé sinh va cac chi ph1 lién quan.

Thoi gian toi, Lién doan Lao dong tinh tiép tuc dau tu mét sd hang muc nhu: ho
boi, sdn bong da mini, khu trung bay san pham va ban hang giam gia... va mét s6 trang
thiét bi, co so vat chat nham phuc vu t6t hon vé nhu cau sinh hoat vin hoa, thé thao, vui
choi, gidi tri cua cong nhédn lao dong va nhan dan trén dia ban. Bén canh d6 Trung tim
Vin hoa lao dong s& dit bang tin 1on ngay trudc cong dé thong bao rong rai cac quy
dinh, dich vu tai Trung tdm, trong d6 co viéc uu tién cho dia phuong phuong An Phu t6
chire cac su kién, hoat dong tai Trung tam.

Lién doan Lao dong tinh tran trong ghi nhan va cam on su dong gop, phan anh y
kién cua cir tri phuong An Phu va tiép tuc nghién ctru dé ra nhitng dinh hudng, giai phap
dé Trung tdm Vin hoa Lao dong phuc vu doan vién cong doan, cong nhan lao dong va
cong dong tot hon trong thoi gian téi.




BAO HIEM XA HOI (02 y kién)

Cir tri phuong An Thanh
kién nghi: Co quan chirc
nang som xem xét, giai quyeét
ché d6 huéng bao hiém xa
hé1 cho nhiing nguoi trong
thot gian con cong tac pho
chi huy quan su phuong
trude day, tha tuc nay duoc
lap da lau nhung dén nay
chua duoc giai quyét.

phuong
An Thanh,
thi xa Thuan An

Can cir Thong tr s6 13/NV ngay 04/9/1972 ciia Bo ndi vu (nay la Bo Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi) huong din va quy dinh cu thé vé viéc tinh thoi gian cong tac caa
cong nhén, vién chirc Nha nude, chire danh xa déi pho thude chire danh dugc tinh thoi gian
cong tac quy dinh tai Tiét a, Diém 15, Thong tu s6 13/NV.

Can cir Thong tu lién tich sbo: 03/2010/TTLT-BNV-BTC-BLDTB&XH ngay
27/5/2010 tai khoan 4 diéu 8 thi cac truong hop dugc quy dinh tai Tiét a diém 15, Thong
tu sd 13/NV phai thuc hién truy ndp cho thoi gian dugc tinh la thot gian cong tac thi mai
du diéu kién dé tinh thoi gian tham gia BHXH.

Ho so ciia 6ng Tang Dong thuong tra tai phuong An Thanh, thi xd Thuin An, dé
nghi tinh thoi gian cong tac chirc danh xa d6i pho tir thang 3/1994 dén thang 6/2002; qua
qua trinh thdm dinh hd so , BHXH da trung cau Ban chi huy quan sy Thi xa Thuan an
xac dinh lai chirc danh x3 d6i pho nhung khong co quyét dinh bd nhiém. Ban chi huy
quan su thi xa Thuan An c6 van ban s6 1209/XN-BCH ngay 20/11/2018 xac nhan thoi
gian 6ng Tang gitr chirc vu phuong d6i phd phu trach dong vién Ban CHQS phuong An
Thanh tir thang 3/1994 dén thang 6/2002.

Vé1 cac can cur trén BHXH c6 van ban girit UBND phuong An Thanh, thi xa Thuan
An huéng dan thyc hién truy nop BHXH theo quy dinh cho 6ng Tang Pong dé du diéu
kién tinh thoi gian tham gia BHXH (tir 01/1998 dén 06/2002).

Cir tri phuong Tin Dong
Hiép kién nghi: Xem xét lai
viéc chuyén tra luong huu
qua hé théng Buu dién hién
nay doi voi cac truong hop
nguoi cao tudi, dé nghi nén
xem xét giao cho Ban Diéu
hanh khu phd thuc hién
cong viéc nay.

phuong
Tan Dong Hiép,
thi xa DT An

Thuc hién theo Quyét dinh 828/QD-BHXH ngay 27/5/2016 cia Téng Giam ddc
BHXH Viét Nam quy dinh Quan ly chi trad cac ché d¢6 BHXH - BHTN, BHXH tinh da
thure hién ky Hop dong dich vu quan ly nguoi hudng va chi tra cac ché dd BHXH qua hé
thong buu dién voi Buu dién tinh dé quan 1y nguoi huong cac ché d¢6 BHXH hang thang,

Theo quy dinh tai Tiét ¢, Piém, 3.4 Khoan 3, Dleu 19 cha Quyet dinh 828, trudong
hop trudong hop nguoi hudng luong huu la ngudi gia yéu, cd don, 6m dau, bénh tat dang
cO mit tai noi cu tra, khong c6 kha nang di dén nhan luong huu va tro cap BHXH tat
diém chi tra va ciing khong co kha nang di lam tha tuc ay quyén cho ngudi khac linh
thay thi can bg Buu dién huyén phai chi tra tan noi cu tri cho nguot huong,

Vé kién nghi cta cir tri, BHXH tiép thu va phdi hop véi Buu dién dé thuc hién chi
tra tai noi cu tra cho phu hop va thuan tién.




Phu luc 2

TONG HQP TRA LOI KIEN NGHI CUA CU TRI

NG sau Ky hop thir Tam - HDND tinh khéa IX thugc linh verec Vin héa - Xa hoi
jikém theo Bao cdo s6 54 /BC-HDND ngayos/ 7/2019 cua Ban Van hoa - Xa hoi HDND tinh)

STT

KIEN NGHI CU TRI

PON VI

TRA LOI

SOY TE (02 y kién)

Cie tri  Nguyén Xuin
Triwong - dp Ong Chii, xi
Cay Trwong phan anh: Khi
toi kham bénh & Bénh vién
M§ Phudc vao ngay thir bay
thi Bénh vién thu phi kham
bénh 30.000d, vay viéc thu
tién kham bénh cia toi co
dung khong (to1 duoc mién
tién diéu tri bénh, vi c6 Bao
hiém huu tri).

xa Cay Truong
huyén Bau Bang

Bénh vién My Phudc thu phi kham bénh vao ngay thir 7 cda cir tri - can bd huu
tri Nguyén Xuan Truong la khong sai quy dinh; bai vi, bénh vién My Phude 1a don viy
té tu nhdn, tu dam bao toan bd kinh phi hoat dong thuong xuyén va kinh phi dau tu phat
trién; cho nén viéc to churc hoat dong va phu thu cia bénh vién nay khdng bi co quan
quan Iy Nha nudc vé y té can thiép, nhung gia dich vu na pha1 duoc niém yét cong khai
cho nguoi dan/ngudi bénh (khach hang) tu do Iua chon dé co thé chap nhan hoic tir chéi.

Viéc phu thu kham bénh ngoai gio cling dd dugc bénh vién My Phudc niém yet
cong khai, theo d6, bénh vién phu thu ngoai gi¢r tir 16 giy dén 19 gid cac ngay thir 2 dén
thir 6 va toan thoi gian cac ngay thir 7, chu nhat, L&, Tét v6i mirc phi kham bénh 30.000
dong d6i voi tat ca cac ddi tuong c6 BHYT, ké ca can b huu tri. Truée khi bénh nhan
kham bénh, bd phén tiép don cta bénh vién s€ tu van, giai thich ddy du dé ngudi bénh
Iura chon, néu dong ¥ thi tu nguyén ky vao gidy cam két.

Ci tri dp 4 @ nghi: Cac
nganh chirc nang tinh
quan tam hon nira trong
viéc kham va diéu tri cho
bénh nhin thuoc dién
trung cao (thoi gian cho
kham bénh cho bénh nhdn
kha ldu).

xa Hung Hoa
Bau Bang

Viéc giam thoi gian chd doi cua bénh nhan la mét trong nhirng chi tiéu phan diu
trong quy trinh kham bénh tai Khoa kham bénh cua cac co so'y té theo quy dinh tai Quyet
dinh s0 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 cuaBo Y té; hién nay cac co o'y té déu dang tnen
khai thuc hién. Nhiéu co sd y té cong lap ciing da td chirc khu kham bénh theo yéu cau
nhim cung cip thém dich vu dé ngudi dan lua chon; qua d6 sé giam duoc lugng bénh
nhan tai khu kham bénh bao hiém y té (BHYT), giam thdi gian chd doi clia nguoi bénh.

Bénh nhan dién trung cao la doi tuong wu tién trong kham chira bénh cua cac co s&
y té, trong do cac trudng hop nhu Ba me Viét Nam anh hung, nguoi khong tu di chuyén
duoc... s& duoc uu tién dac biét, con cac can bo trung cao khac déu phal cho theo thur tu
trudc sau. Mat khac, da sO can bd trung cao mic cac bénh man tinh nén can phai thure
hién thém mot sd xét nghiém dé bac si theo ddi tién trién cia bénh va diéu chinh thudc
diéu tri cho phu hop, vi vy thoi gian chd kham sé kéo dai hon.




Trude nam 2016, bénh nhan 1a can bd trung cao tap trung kham bénh tai Phong
kham Trung cao ciia tinh nén thoi gian cho doi dén luot kham bénh 1a kha 1au. Dé giam
tai cho Phong kham Trung cao cua tinh va tao diéu kién thuan loi cho can bd trung cao
trong viéc di lai kham chira bénh, ngay 22/7/2016, Ban Thuong vu Tinh iy d3 c6 Quyét
dinh s6 209-Qb/TU “Quy dinh tiéu chuin kham, diéu tri bénh cho can bd trung cao cua
Tinh”; cin cr Quyét dinh nay, Ban Bao vé chim soc strc khde can bd tinh da chuyén mot
s6 dbi tuong can bo trung cao vé tuyén huyén dé kiém tra sirc khoe dinh ky hang nim va
kham chira bénh BHYT.

Hién nay, cac co s& kham chira bénh tuyén tinh, tuyén huyén déu tiép tuc phin dau
cai cach thii tuc hanh chanh va tng dung cong nghé thong tin dé giam thoi gian cho doi,
cing nhu gidm phién ha cho nguoi bénh néi chung va can bd trung cao noi riéng

I

SO GIAO DUC - PAO TAO (01 y kién)

Cir tri khu phé 1 phdn
dnh: Hién nay, sd luong
cac em hoc sinh tur l6p 6
dén 16p 9 tai dia phuong
rat nhieu, dé nghi tinh
xem xét ¢O y kién V01 co
quan c6 tham quyén xay
dung truong THCS dé
vigc di hoc cua cac em
hoc sinh duge thuin tién
hon.

phuong Phu Tan
Tp. Thu Dau Mat

Can cr vao quy mé dan 56 va tinh hinh phat trién giao duc cua phuong Phu Tén
hién nay (sd hoc sinh cac cap hoc, s6 ddi tuong trong do tudi phd cap giao duc tiéu hoc,
trung hoc co sd, cong tac quy hoach giao duc dia phuong...), S& Giao duc va Pao tao da
phbi hop véi Uy ban nhan dan thanh phd Thi Dau Mdt va S& Ké hoach va Pau tu tham
muu Uy ban nhan din tinh ban hanh Cong vin s6 2929/UBND-KTTH ngay 29/6/2018
vé viéc cap nhat, didu chinh danh muc trrong hoc uu tién dau tu xiy dung trén dia ban
tinh giai doan 2018-2020 va giai doan 2021-2025.

Tai danh muc dinh kém Cong van s6 2929/UBND-KTTH vé truong hoc du kién
chuan bi dau tu 2018-2020, khéi cong trong giai doan 2021-2025, cdng trinh Trudng
Trung hoc co s& Phit Tan xép vi tri thir 10 trong thi tu wu tién dau tu cta thanh phd Thu
Dau Mbt, v&i quy md dau tu ban dau 16 16p, hoc 2 budi/ngay. Nhu vay viéc xdy dung
truong trung hoc co s& tai phuong Phu Tan d3 duoc Uy ban nhan dan tinh dua vao ké
hoach diu tu.

I

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG (01 y kién)

Cit tri kién nghi: Co quan
chic ndng tinh lam wviéc
voi cdc don vi Viettel,
FPT, Truyen hmh cap
Binh Dumly,de;\thuc hién
b6 - caﬁ;‘ylexrrthong trén
tuyén dong Qudc 16 1K

phuong Binh An,
th1 xa Di An

D3 chi dao cac doanh nghiép vién thong xir ly va hoan thanh viéc bo gon cap vién
thong




tai khu vuc Phong cong
chimg Rong Viét ¢& dam
bdo my quan va an toan
cho nguoi dan.

IV

SO LAO PONG, THUONG BINH VA XA HOI (03 y kién)

Cir tri Lé Vian Viét ap
Tan Tién, xd Phudc
Sang kién nghi: Cap trén
xem x€t co6 vin ban quy
dinh va hudng dan lam
thi tuc huong dé giai
quyét ché do chinh sach
cho nhitng nguoi chién si
cach mang bi bat, tu day
cua x3. Vi hién nay nhiéu
ngudi di gia yéu, co
ngudi da chét (02 ngudi)
nhung chua dugc cong
nhan va chua duoc hudng
ché do ctia Nha nude.

xa Phudc Sang
huyén Phu Giao

Theo quy dinh hién hanh thi nguoi hoat dong cach mang hoac hoat dong khang
chién bj dich bt tu, day da duoc quy dinh tai Phap [énh uu dai ngudi co cong vai cach
mang.

Vi duoc huong din thi tuc va ché do tai Nghi dinh sé 31/2013/ND-CP ngay
09/4/2013 cia Chinh phi quy dinh chi tiét, huéng dan thi hanh mét sb diéu cua Phap
Iénh vu dai ngudi co cong véi cach mang; Thong tu sé 05/2013/TT-BLDTBXH ngay
15/5/2013 ctia B6 Lao dong Thuong binh va Xa hoi huéng dan vé tha tuc lap hd so,
quan Iy hé so, thuc hién ché d6 vu dai ngudi co cong voi cach mang va thin nhin;
Théng tu s6 16/2014/TT-BLDTBXH ngay 30/7/2014 ciia B Lao dong Thuong binh va
X4 hoi huéng din mét s6 noi dung xac nhan va thuc hién ché do wu dai nguoi co cong
v6i cach mang trong d6 co hudng din cu thé hd so va thi tuc gidi quyét ché do cho
ngudi hoat dong cach mang hodc hoat dong khang chién bj dich bt tu, day. Dé nghj ong
Lé Van Viét lién hé Ban thuong binh x& hoi xa Phudc Sang dé duoc hudng din cu thé
thi tuc ho so

Cit tri Ngé Cong Yén, dp
Tring Sdn co y kién dé
nghi: Tang hoan toan
bang tién miat cho nguoi
c6 cong, cac ddi tuong
chinh sach nhan dip céac
ngay 1& ngay tét thay vi
ting vira qua va tién nhu
hién nay.

x4 Vinh Hoa,
huyén Phu Giao

Hang ndm, nhén dip ki niém ngay Thuong binh Liét s 27/7 va Tet Nguyén dan thi
S& Lao dong — Thuong binh va X4 hoi tinh Binh Duong tham muu Uy ban nhéan dan tinh
dung ngén sach tinh chi téng qua cho cac d6i tuong nguoi €6 cong v@i cach mang bang
tién mit. Ngoai ra, tinh con thanh 1ap doan dén tham truc tiép mot s gia dinh chinh sach
ngudi co cong tiéu biéu nhung thudng xuyén dau bm, bénh tat, kho khin vé kinh té dé
dong vién tinh than qua co ca tién mat va qua bang hién vt cho tran trong. Cong tac nay
da duoc thuc hién nhiéu nim lién dugc nguoi dan dong tinh va tin tudng vao sy quan
tam cia Pang va Nha nudc ddi vdi ngudi co cong cach mang,




Cit tri dp 4 dé nghi: Cac
nganh c6 li€én quan xem
xét vé ché do dii ngo déi
Vol ngudl c6 cong cach
mang (tién ting Tét hang
ndm thdp).

xa Hung Hoa
huyén Bau Bang

Hién nay nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi tinh Binh Duong dang trién
khai thuc hién chi hd trg theo Nghi quyét sé 08/2018/NQ-HDND ngay 20/7/2018 cia
Hoi ddng nhan dén tinh vé chinh sach hd trg mét s ddi tugng ngudi co cong trén dia
ban tinh Binh Duong. Do d6, ngoai cac chinh sach vu dai theo Phap Iénh vu dadi nguoi
co cong vai cach mang cua Trung uong thi tinh Binh Duong da dung kinh phi dia
phuong hé tro hang thang cho mét s6 dbi tuong ngudi ¢6 cong nham giai quyét phin nao
khé khan cho cac d6i tuong.

Riéng mirc qua tét cho ddi tuong chinh sach, héng nim ngoai qua tét cia TW tinh
da dung ngén sach dia phuong chi h6 tro thém cho cac doi tugng & muc kha cao so vdi
mot s6 tinh, thanh ban (riéng Tét Nguyén dan nim 2019 Tinh da chi hon 80 ti dong) So
vOi mit bing chung cia ca nudc thi mirc chi ciia Binh Duong kha cao va co diéu chinh
hang nam tuy theo kha nang can dbi ngan sach cia dia phuong.
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