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s6:54 /BC-HDND 	Binh along, ngay 05thang 7 nam 2019 

BAO CAO THAM TRA 
Tinh hinh, ktt qua giai quytt kit'n nghi 	tri 

giii dtn ky h9p tin? Tam - HDND tinh khoa IX thuOc linh vtrc van hoa - xa hoi 

Can dr Luat to chirc chinh quyen dia phuang nam 2015; 

Can cu Lula hoat d6ng giam sat cila Qu6c h6i va HDND nam 2015; 

Can dr Quy6t dinh s6 26/QD-BDND ngay 13/12/2018 Ve Chuang trinh giam 
sat nam 2019 dm Thuang tnrc HDND tinh; 

Thuc hien su phan cong cua Thirang true HDND tinh, Ban Van hod - Xa 
1.16i bao cao tham tra tinh hinh, ket qua giai quyet kien nghi cua cu tri tai Icy hop 
thin Tam - HDND tinh khoa IX thuOc linh vuc van h6a - xa hOi, Cu the nhu sau: 

I. KET QUA GIAI QUYET, TRA LOfI KIEN NGHI CIJ TRI CUA 
UBND TINH 

Qua tong hop, tai ky hop thir Tam (ky hop thuang le cu6i nam 2018) - HDND 
tinh khOa IX, linh van h6a - xa h6i da co 16 kien nghi cua cu tri. Trong dO, 09 S,  
kien, kien nghi duce gUi den truac ky hop (phy luc 1) va 07 S/ kien, kien nghi duce 
giri den sau ky hop (phy lyc 2). 

Trong dO co 13 ST ki6n, kien nghi thu6c tham quyen „giai quy6t, tra lOi cua 
UBND tinh; 02,  Y kien thu'6c tham quyen tra loci cua Bao hiem xa h'6i tinh va 01 y 
kien thamquyen tra lai dm Lien doan Lao d6ng tinh. Vi vay, HDND tinh da 
chuyen cac kien nghi cua cu tri,den UBND tinh va cac quan c6 than' quyen de 
cac ca quan chdc nang giai quyet, cu the nhu sau: 

I. Nganh Y to có 05 kijn nghi: not dung,chii y6u phan anh 	thu tam Ung 
vien phi va viec boo tri tip nhan benh nhan cap ciru d cong phu tai Benh vien da 
khoa tinh chua phu hop; thu phi kham benh vao ngay nghi cUa Benh vien da khoa 
My Phirac; viec yeu cau tra ket qua xet nghiem doi vdi ngueri benh kham bao 
hiem y te; khac phuc tinh trang chop doi kham benh tai Khu kham benh trung cao. 

2. Nganh GD-DT có 03 kVA nghi: de xudt viec xay them twang THCS vi s6 
luting hoc sinh tang nhanh, lop hoc qua dong hoc sinh; van de dieu chinh cong b6 
diem tuyen sinh lop 10; de xuat nganh giao due giam tai chuang trinh day va hoc 
nhu hien nay (nhat la doi \Teri chuang trinh dia cap tieu hoc). 

3. Nganh LD-TB & XH 06 03 j> kijn:Ki6n nghi c6 van ban quy dinh va 
Twang dan lam thu tuc huang de giai quy'et the dO chinh sach cho nhang nguai 
chien si each mang bi bat, to day; de nghi tang hoan toan bang tien mat va tang 
mire tien tang cho nguai co cong, cac doi tuang chinh sach nhan dip cac ngay le, 
ngay tet. 



4. Nganh ThOng tin - Truy'dn thong có 02 kijn nghi: Phan aril),  tinh trang cap 
vie') thong khong gon gang, gay mat 	quan do thi. Dong theft de nghj co quan 
chfrc nang kiem tra, b6 cap kST thuat. 

5. Nganh Bao hiem Xa hOi c(.5 02 kijn nghi co quan chirc nang sam xem xet, 
giai quyet the do htrang bap hiem xa hOi cho nhang nguai trong thai gian con 
cong tac ph6 chi huy quail su phuang tnx6c day; xem xet viec tra ltrang huu qua 
duang btru di'en. 

6. Lien doan Lao dOng tinh có 01 j) kien de nghj cac nganh chirc nang s  co 
djnh Twang de hoat 

tot 
Trung tam van,  h6a lao &Ong, phuc vu Ong dung 

va nhan dan duoc tot hurl (vi hien chi mai to chirc ribitng, su kien 	dm tinh 
hoac cho thue, dja phixong co nhu cau nhung khong &roc to chirc cac kien tai 
trung tam). 

II. DANH GIA CHUNG 

I. Ket qua chat duvc trong Cling tac giai quyet, don dOc tra Uri cac kien 
nghi cua cir tri. 

Qua than) tra viec 	quyet kien nghi cfia 	tri tai van ban tra lai cua 
UBND tinh cho thay: UBND tinh va cac sat, nganh vii trach nhiem cua minh, 
ngay sau khi nhan dixoc kien nghi cita cir tri,  dal kip thai chi dao, phan loai 
kien, kien nghi theo linh vuc, khan tnxong to chirc nghien dm, tiep thu, giai 
quyet, tra lbi co ban day du, re)",  rang ve nhung van deCU tri kien nghi \fa bao 
dam thai gian theo quy djnh. Dong,thai, c6 don doc, ki'em tra \fa de ra cac giai 
phap 	giaiquyet nhung van de bat cap, vuang mac trong thuc tien ma cir tri 
kien nghi. Cac kien nghi tra loci dirt khoat nen Bac phuc &roc viec mot van de 
cir tri hOi nhieu lan do chua thOa. 

Ket qua 16/16 y kien, kien nghi da &roc cac nganh chirc nang xem xet tra lai. 
Ban Van h6a - Xa. hOi , HDND tinh ca ban dong tinh, nhat tri vai quan diem, nOi 
dung ket qua giai quyet tra lai cfm. UBND tinh va cac nganh doi \Toll cac y kien, 
kien nghj cfia cir tri gfri den kS7 hop thir Tam - HDND tinh kh6a IX thuOc linh vuc 
van hoa - xa hOi. 

2. Han the 

, Da so not dung tra lai 	cac co quan chirc nang dOi vori nhang kien, 
kien nghi cfia cu tri co ban là day 	cung cap, dfing nOi dung cir tri quan tam. 
Tuy nhien, van co mot vai nOi dung tra lai con chung chung, trich dan nhieu cac 
quy djnh trong van ban cfia nha nuac. 

III. MEN NGHI 

De tiep tuc nang cao chat hrong, hieu qua giai quy6t kien nghj cua cir tri, 
dap img su mong doi cua cir tri va nhan dan trong tinh, Ban Van hoa - Xa hOi 
HDND tinh kien nghi: 

- UBND tinh chi dao cac 	nganh, co quan, don,  vi tiep 	quan tam den 
viec giai quyet kip thai cac kien nghi 	cir tri gni den HDND tinh tai cac ky 
hop HDND tinh. Khi co cac kien nghi mang tinh thong tin cho cir tri can phoi 



TM. BAN VAN HOA - XA HO! 
ONG BAN 

hop de có day du not dung, tranh tinh trang ding mot van de ma cir tri phai kien 
nghi nhieu lan. 

- UBND tinh chi dao nganh chirc nang phi hop de cung cap them thong tin 
cho cu tri. Nhat là viec niem yet cong khai tai try soy cac loaf giay tä, thu tvc de 
ngubi dan tim hieu. 

Tren day la bao cao tham tra tinh hinh, ket qua giai quy6t kien nghi 
tri gui den kST hop thir Tam - HDND tinh khoa IX thuOc linh vvc van h6a - xa 
hOi, Ban Van hoa - Xa hOi bao cao Thixong truc HDND tinh./. 

Noi 
- Chu tich, PCT HDND tinh; 
- Uy vien cua TTHDND tinh; 
- Lanh dao cac Ban dm HDND tinh; 
- Lanh dao VP; 
- Phong TH (3) ; 
- Luu: VT. 
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Phu 19c 1 
TONG HOP TRA L(51 KIEN NGHI CUA Cif TRI 

an tru*c KS,  hop thin' Tam - HDND tinh khan IX thuc linh 'we Van hoa - 'Ca hOi 
kern theo Bolo cao so 54/BC-HDND ngay0677/2019 clic% Ban Van hoa - Xa hOi HDND tinh) 

STT 
```-' --̀-7-----7.  

DON VI TRA LOT KIEN ITGIII CU TRI 

I SO Y TE (03 57 MA) 

1 

Cie tri khu plui 5 phan (ink 
Benh vien Da khoa tinh Binh 
Duong be tri viec tiep nhan 
benh nhan cap ciru di vao 
cong phu la khong phn hop, 
khong gAn Khoa cap ciru. 

phuong Hiep Thanh, 
Tp. Thu Dau Met 

, Thai gian qua, Benh vien da khoa tinh da duoc lanh dao chinh quyen cac cap va Sa 
Y to co Y kien nhac nher ye viec to tap cua nguai dan ban hang tnrac ding Benh vien, Ian 
chiem long le duang lam anh huang den m9 quan do thi va mat an toan giao thong, beri 
vi mat tien cua. Benh vien la duang Pham Ngoc Thach - IA con duang chinh not giila 
Tp.TDM voi Trung tam Hanh chinh tinh Binh Duang - co mat d'6 xe co qua lai rat dong. 

Tren duang Pham Ngoc Thach, Benh vien c6 2 cong la cong so 1 va cong so 2 
nhung mat de nguai ra vao Benh vien rat (long da anh htrang den km thong,  tren duang 
nay, trong do khong it nguai benh lai thuang bang nguac chieu qua duang rat de gay tai 
nan. Cling vi vay ma UBND TP.Thu Dau MOt va Cong trinh do thi da cho lam hang rao 
tren giai phan cach giira duang de khong cho nguai di be bang qua duang tnrac cong 
Benh vien; trat to phuang Hiep Thanh cling cid rat nhieu lan den giai tan viec to tap buon 
ban tnrac cong benh vien, nhung van khong giai quyet duac triet de. 

Nham tiep tuc thuc hien chi dao cua lanh dao tinh va So Y to ye viec chap hanh 
nghiem Mc cac quy dinh ye an toan giao thong va bao dam m9 quan do thi tn.rOc cong 
Benh vien, tranh to tap buon ban, lan chiem long le duang, Benh vien da khoa tinh da c6 
quy dinh va thuc hien viec phan luong xe ra vao Benh vien tir ngay,01/8/2016 nhu sau: 

- Tai mat duang Pham Ngoc Thach - mat tien Benh vien c6 2 ding: 
+ C6ng so 1: Gan Khoa cap ciru, danh cho xe cha nguai benh nang,, benh cap eau ra 

vao Benh vien; cong co treo bang cap ciru va luon co nguai tn.xc ma cong 	khi CO xe dua 
benh nhan vao cap thu. 

+ Ong so 2: Xe 6 to dm ngtrOi den kham benh, tham benh va lien he cong tac; xe cilia 
nhan vien benh vien (theo gia quy dinh). 

- Duang ben hong Benh vien: La cong so 3 danh cho tat ca nguai tharn nu6i benh, 
khan benh, di xe 2 banh va di b6 ra vao Benh vien. Day la duang be tong nhua rng 5m 
bao dam viec kru thong qua lai thuan tien ke ca. xe 4 banh. 

Qua viec 1)6 tri phan luong ra vao cac cong benh vien nhu tren da giai guy& duac 



cac van de nhu: khong con tu tap,  buon ban lan chiem long le duarng, khong con hien 
tucmg yang qua dueng nguoc chieu, giam bat duoc tai nan giao thong, bao dam that 
hien tot m9 quan do thi tren tuyen dung Pham Ngoc Thach truac cong Benh vien da 
khoa tinh.C6 the cir tri ,chtra biet ro ve quy dinh phan lung not trill ciia benh vien nen 
cho rang "benh vien bei tri viec tiep nhdn benh nhcin cap cit.!' di veto cong phy... -. Qua 
van de nay benh vien rut kinh nghiem va se that hien viec thong bao rOng rai hon. 

2 

Cli tri khu phi; Tim Long 
Ann tinh: Benh vien Da 
khoa tinh Binh Duong thu 
tien tam img vien phi qua 
cao, so vai chi phi dieu tri 
(6trieu/1,5 trieu), c6 sir dung 
bao hiem, gay kilo khan cho 
nguari dan ngheo khi kham, 
chua benh va khi benh nhan 
duoc xuAt vien, viec nhan lai 
tien tam img con thlra thi thin 
tuc ram ra, mat thai gian cho 
benh nhan; mat khac, thai dO 
phut vu dm nhan vien khong 
hoa nha, ,lich skr. Kin nghi 
nganh y to tinh c6 chan chinh 
cho phi.' hop. 

phuerng 
Tan PhuOc Khanh, 

thi xa Tan Uyen 

Dang ily, Ban Giam dec luon chi dao toan benh vien tang cuing cai each thil tuc hanh 
chinh, nang cao chat luting kham chita benh, khong gay phien ha, giamtharigian cho' doi 
cho nguei benh. Ngtrei benh den kham va dieu tri tai benh vien CO nhieu doi tucmg khac 
nhau (co BHYT, khong CO BHYT, khong mang theo the BHYT...), thy theo mix dO benh 
tat khac nhau ma co chi phi dieu tri khac nhau. Neu de den khi ra vien thanh toan mot lan se 
c6 kilo khan (hoac se bi &Ong) cho nguai benh, than nhan nguai benh va benh vien. Do vay, 
benh vien da co quy dinh thuc hien viec tam Ung (so lan tam img, se tien tam img tiny theo 
thai gian nam vien ciia nguai benh). Thy theo kha nang cilia gia dinh nguai benh ma so tien 
tam irng cho phii hop, khong anh huOng den viec phuc vu nguai benh. Tuy nhien, neu tai 
thOi diem d6, nguai benh chua c6 tien tam img, benh vien van phuc vu chu dao, den khi c6 
tier' thi tam 1mg va thanh toan sau. Qua phan anh ciia dr tri, Benh vien xin nit kinh nghiem 
de chan chinh sao cho so tien tam img sat vai chi phi ma nguai benh se phai chi tra. Benh 
vien cung xin ghi nhan g6p ji cila dr tri "Ile viec berth nhcin iihdn lai lien pm zing con &Ira 
thi thfi tuc thin ra, mat theri gian cho benh nhcin, mat khcic thdi d() phyc int clia nhdri vien 
khong hoa nha, lich sv", Benh vien se chan chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, irng dung 
cong nghe thong tin vao cong tac kham chila benh, thii tuc vao vien, ra vien \Tet thanh toan 
vien phi, ce gang giam phien ha cho nguari benh va than nhan. 

3 

Cie tri phtrong An Pith de 
nghi: Benh vien Da khoa tinh 
can hoan tra hO so cac ket 
qua xet nghiem cho benh 
nhanicitarn. chaa benh thuOc . 
dien bap • hiemy to de benh 
nkan tien viec theo clei benh 
- 	• lr.  ve A  sau. 	. 	i 

b 	,r 	' 
i- 	

>•- 
- 	do* 

phuamg An Phii, 
thi xa Thuan An 

Theo Luat kham benh, chua benh (KCB) so 40/2009/QH12 ngdy 23/11/2009 ciia 
Quoc hOi; Luat Bao hiem y to (BHYT) so 25/2008/QH12, cac Thong tu, van ban huong 
dan thuc hien Luat KCB, Luat BHYT Nth Quy the benh vien ban hanh kern theo quyet 
dinh so 1895/1997/QD-BYT ngdy 19/9/1997 aim BO Y to khong quy dinh viec benh vien 
ph& hodn Ira ho so.  cac Vet qud xet nghiem cho benh nhcin kham, churl benh thuOc dien 
co BHYT. Nhung tai Luat siva doi, bo sung mot so dieu cilia Luat bao hiem y to cling da 
co silo. dOi, be sung khoan 8 Dieu 43 nhu sau: "Cung cap bang ke chi phi kham benh, 
chua benh cho ngueri tham gia bao hiem y to khi co yeu cau.'' 

Do vay, mac du khi kham benh, chua benh ngoai trii, bac si da c6 ghi ket qua can 
lam sang can thiet vao so kham benh dm nguai benh nhung net' nguai benh c6 yeu cau 
sao y ket qua xet nghiem can lam sang thi benh vien se cung cap cho nguiyi benh ban 
photo. Con cloi vai dial tri not till, khi nguai benh có yeti cau benh vien se cap Tom tat 
hO sa benh On, trong do c6 ghi nhan ket qua xet nghiem can lam sang dm nguoi benh. 
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II SO GIAO DUC - DAO TAO (02 .j7 MA) 

4 

Cie tri tip Tan Long va tip 
Binh Hung ate nghi: Nganh 
gido duc xem xet lai chuang 
trinh day va hoc (nhat la cap 
I) hiOn nay chuong trinh hoc 
rat gay tip luc cho hoc sinh. 

A Ben canh do can co su quan 
19 ve viec bien sown sach gido 
khoa de dam boo chuang 
trinh day va, hoc phi' hop. 

xa 
Bach Dang 

• ' Thi xa Tan Uyen 

Nganh Gido duc Tieu hoc dang thuc hiOn Quyet dinh se) 16/2006/QD-BGDDT ngay 
05/5/2006 dm BO GDDT huang dan thuc hiOn chuang trinh gido duc pho thong cap tieu 
hoc. Ke hoach gido chic lieu hoc dia tong lap nhu sau: Lop 1: 22 tiet/tuan; lop 2, lop 3: 
23 tiOt/tuan; lop 4, lop 5: 25 tiOt/tuan. Mon hoc to chon la 2 mon Ngoai ngir va Tin hoc 
thuc hiOn tir lop 3 den lap 5 (Binh Duang hoc tiOng Anh bat dau tir hoc k9 2 lop 1). 

Sau qua trinh thuc hien chuang trinh, BO GDDT nhan thay chuang trinh c6 mot so 
not dung qua tai nen da ban hanh Cong van so 624/BGDDT-GDTH ngdy 05/02/2009 
huang dan day hoc theo chuan kien thirc, Id nang cac mon hoc 0 tieu hoc; Ong van so 
5842/BGDDT-VP ngay 01/9/2011 huang dan dial chinh not dung day hoc gido duc ph6 
thong trong do co cac mon hoc 0 cap tieu hoc. Thuc hiOn chi dao dm BO GDDT, So. 
GDDT tinh Binh Duang da ban hanh cac van ban nham giam tip luc nang no dm chuang 
trinh tieu hoc, trong do, Cong van so 1431/SGDDT-GDTH ngdy 15/9/2011 huang dan 
diOu chinh not dung day hoc cac mon hoc 0 cap tieu hoc, chi dao trien khai day hoc va 
kiem tra danh gia theo chuan kiOn thirc kSi rang. Tuy nhien hiOn nay nhang bat cap, !fang 
ne dm chuang trinh qua phan anh cila du luan ding dang duac WO GDDT ti6p thu va 
chart bi ban hanh chuang trinh gido duc ph6 thong mai demg thai ban hanh sach gido 
khoa mai trong do có cap tieu hoc bat clau tir nom hoc 2020-2021. Theo BO GDDT, 
chuang trinh gido duc pho thong mai da giam tai so vai chuang trinh hien hanh la giam so 
mon hoc, giam so gia hoc, chon loc not dung gido due thiOt thuc, doi mai phucmg phap 
gido duc, tao dial kien de hoc sinh duac lua chon mon hoc, chu de hoc tap va tang cuang 
cac hoat &Ong thuc hanh. Du thao mai ding neu ro cap tieu hoc thuc hien day hoc 2 
buoi/ngdy, m6si ngay bo tri khong qua 7 tiet hoc. M8i tiet hoc tir 35 phut den 40 phut giira 
cac tiet hoc có thai gian nghi. Trong thoi gian cho BO GDDT ban hanh chuang trinh gido 
duc phO thong mai, SO GDDT da ban hanh Cong van so 2240/SGDDT-GDTH ngdy 
26/11/2018 huang dan trien khai cac hoat &Ong trai nghiem tranh 19 thuyet,  nang ne, 
huang dan cac tnrang chii Ong tang thai luting thuc hanh, gido duc kf nang song, Om 
thai luting hoc 19 thuyet de dap img yeu cau giam tai dm chuong trinh trong ,thai gian 
tai, (tong thai tham muu UBND tinh co chili truang xay dung co. sa vat chat de dap Ung 
viOc day va hoc 2 buoi/ngay doi yeti cac twang tieu hoc, dap Ung yeu cau doi mai 
chuong trinh gido duc pho thong. 

3 



5 

• A Cie tri có j5 kien: De nghi So 
Giao duc va Dao tao rut kinh 
nghiem khi ding be) diem san 
tuyen sinh vao lop 10 nen 
cong b6 diem cho chinh xac 
de ngueri dan có con em thi 
tuyen sinh vao lop 10 khong 
to tang. 

thi trail Tan Thanh, 
huyen Bac Tan Uyen 

Trong KY thi tuyen sinh vao lop 10 trung hoc ph6 thong (THPT) nam hoc 2018 -
2019, So. GDDT da ban hanh Cong.  van so 1202/SGDDT-KTQLCLGD ngdy 12/7/2018 
ye viec thong bao diem chuan tuyen sinh vao lop 10 THPT nam hoc 2018 - 2019. Tuy 
nhien de thuc hien dieu chinh chi tieu tuyen sinh vao lop 10 6. cac dia ban thi xa Thuan 
An, thi xa Di An va mot so huyen, thi khac do so hoc sinh tang nhanh; SO GDDT tao 
tiep tuc ban hanh Cong van so 1232/SGDDT-KTQLCLGD ngdy 17/7/2018 y6 viec 
thong bao dial chinh diem chuan tuyen sinh vao lop 10 THPT nam hoc 2018 - 2019. 
Viec dial chinh diem chuan se anh twang den viec thay doi diem chuan dm cac truerng 
THPT trong tinh va phan nao tao nen tam li lo Fang cho phu huynh hoc sinh c6 con em 
thi vao lop 10. Tuy nhien, So.  GDDT khi dieu chinh diem chuan tren nguyen tac dieu 
chinh bang hoac thap horn diem chuan trung tuyen Fan dau nen khong nhung khong anh 
huOng den viec trung tuyen vao cac tn.rOng THPT cUa nhiing hoc sinh da duoc th6ng bao 
trill-1g tuyen lan dau ma con tuyen bo sung duoc nhieu hoc sinh khac do lan dau chua dii 
diem trung tuyen vao cac tnrerng,THPT °Ong lap trong tinh. 

Quay kien cua cir tri thi tran Tan Thanh, huyen Bac Tan Uyen, Ser GDDT tiep thu 
va se rut kinh nghiem trong cac kY tuyen sinh lop THPT nhung nam tiep theo nham thuc 
hien tot ding tac phan luong hoc sinh sau trung hoc co so va nang dan chat luong hoc 
sinh khi tuyen vao lop 10 trong thoi gian tai. 

III SO THONG TIN VA TRUYEN THONG (0/, kthn) 

6 

Cu tri khu pha 4 phiin (ink: 
Tinh trang vien thong kh6ng 
gon gang, ,mat m9 quan do 
thi (cu the hem 1023, khu 
06 4). De nghi nganh chirc 
rang chi dao cac don vi 
khdo sat, b6 gon cap tren 
toan dia ban. 

phuOng Phil Tho 
Tp. TDM 

‘Thbi gian qua, de dap Ung,nhu cau sir dung dich vu vien thong (dien thoai, interne, 
truyen hinh,...) ngay cang,nhieu dm nguai dan, doanh nghiep tren dia ban, cac doanh 
nghiep vien thong phai trien khai dau to Oat trien ha tang r6ng khap, ciao biet la viec 
phat trien mang cap thue bao tai cac khu vuc tap trung nhieu dan cu. Thuc te, tai cac ngo 
hem c6 dan cu &Ong diic nhung ha tang con ,nhieu kh6 khan, thieu hanh Fang k9 thuat, 
via he nh6 nen nganh vien thong chua the trien khai ha ngam cap vien thong hoac trong 
tru treo cap vien thong rieng, ma phai treo cap vien thong chung tren cot dien luc nen 
nhieu khu vuc mang cap vien thong con chang chit, chua gon gang, mat m9 quan. 

De giai quyet tinh trang cap vien thong treo chang chit, gay mat m9 quan, an toan 
tren dia ban tinh, SO Thong tin va Truyen thong a tham muu cho UBND tinh ban hanh 
va dang trien khai thuc hien Ice hoach ha ngam cap vien thong giai doan 2017 — 2020 
(theo Quyet dinh 2667/QD-UBND ngdy 04/10/2017). Ben canh do, SO cling da tham 
muu cho UBND tinh chi dao Cong ty Dien luc Binh Duongchii tri phOi hop vOi cac 
doanh nghiep vien thong tien hanh chinh trang, lam gon cap vien thong treo ten cot dien 

4 



luc tai nhiing khu vuc, tuyen &rang khong nam trong Ke hoach ha ngam cap vien th6ng 
giai doan 2017 — 2020. 

DOi voi tnrang hop cu the tai hem 1023, khu ph6 4, phuang Phil Tho, thanh pho 
Thu Dau MOt nhu cu tri phan anh, So. ThOng tin va Truyen thong da chi dao cac doanh 
nghiep vien th6ng tren dia ban kiem tra va tien hanh khac phuc tinh trang cap vien thong 
treo chang,chit, gay mat myquan, &Ong thai tang cuang quan l ,  sir dung hieu qua mang 
cap (thu hoi cap kh6ng sir dung, han che keo cap mai doi vari cac thue bao tai sir dung 
dich vu,...). Ngodi ra, So se tiep tuc chi dao Thanh tra So tien hanh kiem tra, xii.  11 doi 
vai doanh nghiep co tinh khong thuc hien viec khac phuc tinh trang ten. 

IV LIEN DOAN LAO DONG TiNH (01 f, kien) 

Trung tam Van hoa Lao Ong là dan vi su nghiep truc thuc Lion doan Lao Ong tinh. 

Ca' tri phwetng An Phil 
phan anh: Hien nay khu 
dan cu Viet -Sing da duoc 
xay dung Trung tam van 
h6a 	nhung 	chi 	to 	chirc 
nhfing su kien lan cua tinh 
hoac cho thue, dia phuang 
c6 nhu cau nhung khong 
duoc to chilc cac su kien tai phuang 

Khanh thanh vao thang 10/2017 den nay yen mot so hang muc da di vao hoat Ong gam: hOi 
triremg, quang twang va Nha thi dau da nang. Thai gian qua, Trung tam Van h6a Lao Ong da 
barn sat chirc nang, nhiem vii, to clirc cac hoat d'Ong van hoa, the thao; tuyen truyen gido chic, 
bOi duOng nghiep vu; xay dung dai song van h6a cho ding nhan lao Ong. Voi co so vat chat 
hien tai, Trung tam chil yeu phuc vu cac su kien, cac hoat Ong do Lien doan Lao Ong tinh va 
cac cap cong doan to chdc, ben canh do cling tao dieu kien cho cac cap, cac nganh, cac dan vi, 
doanh nghiep va dia phuang khi c6 nhu cau to chirc cac su kien, hoat Ong. acing thOi khong 
gian ben ngodi va Nha thi dau da nang da phuc vu nhan dan tren dia ban den vui chai, tap 
luyen,va thi dau. DoivOi nhung hoat Ong ca thu phi cling da thuc hien vai muc gia fru dai, 
chil yeu nguon thu nham dam bao chi phi dien, nuot, ve sinh va cac chi phi lien quan. 

7 trung tam, cling nhu nguai 
dan, cong nhan lao Ong 

An Phil, 
thi xa Thuan An 

Thai gian tai, Lien doan Lao dOng tinh tiep tuc dau to mot so hang muc nhu: ho 
bai,,  san bong da. mini, khu tnrng bay san pham va ban hang Ommini, 	gia... va mot so trang 

khong duoc huang loi to thiet 
hoat Ong cua trung tam 
nay. 	DO nghi cac 	nganh 
chirc nang di dinh huang de 
hoat Ong dia. Trung tam 
van hoa nay phuc vu cong  
&mg va nhan dan duoc tot 
han. 

bi, co so vat chat nham phuc vu tot han ye nhu cau sinh hoat van hoa, the thao, vui 
chai, giai tri cua cong nhan lao &Ong va nhan dan tren dia ban. Ben canh do Trung tam 
Van hoa lao dOng se dat bang tin lan ngay tarot cong de thong bao rOng rai cac quy 
dinh, dich vu tai Trung tam, trong do co viec uu tien cho dia phuang phuang An Phil to 
chilc cac su kien, hoat dOng tai Trung tam. 

Lien doan Lao Ong tinh tran trong ghi nhan va cam an su dong gap, phan anh V 
kien cua dr tri phuang An Phil va tiep tuc nghien ciru de ra nhilng dinh huang, giai phap 
de Trung tarn Van hoa Lao Ong phuc vu doan vien ding doan, cong nhan lao &Ong va 
cong dOng tot han trong thai gian tai. 
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V BAO HIEM XA HQ! (02 f7 kiA) 
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Cie tri phuirng An Thanh 
kien nghi: Ca quan chirc 
!fang serm xem xet, giai quyet 
the de) huang bao hiem xa

hu hOi cho nhung nguai trong 
thai• 	gian con cong tac pho 
chi 	huy 	quan su phuong 
truerc day, the) Mc nay duqc 
lap da lau nhung,  den nay 
chua duqc giai quyet. 

arn p 	g 
An Thanh 

thi xa Thuan An 

Can dr Thong tu se) 13/NV ngdy 04/9/1972 cila BO not vu (nay la BO Lao Ong-
Therong binh ya Ka. WO huang dan ya quy dinh cu the ye yiec tinh thai gian cong tac cna 
cong nhan, \Tien chirc Nha ntrac, chirc danh xa a pho thuOc chirc danh duoc tinh thai gian 
cong tac quy dinh tai Tiet a, Diem 15, Thong tu so 13/NV. 

Can dr Thong tu lien tich se): 03/2010/TTLT-BNV-BTC-BLDTB&XH ngdy 
27/5/2010 tai khoan 4 dieu 8 thi cac truang hop duqc quy dinh tai Tiet a diem 15, Thong 
tu so 13/NV phai thuc hien truy nOp cho thai gian duqc tinh la thai gian cong tac thi mai 
du diet' kien de tinh thai gian tham gia BHXH. 

Ho so dia Ong Tang Dong thuang trn tai phuang An Thanh, thi xa Thuan An, de 
nghi tinh thai gian cong tac chirc danh xa dOi ph6 dr thang 3/1994 den thang 6/2002; qua 
qua trinh tham dinh ho so , BHXH da tnrng cau Ban chi huy quan su Thi xa Thuan an 
xac dinh lai chirc danh xa dloi 06 nhung khong co guy& dinh be) nhiem. Ban chi huy 
quan su thi xa Thuan An c6 van ban so 1209/XN-BCH ngdy 20/11/2018 xac nhan thai 
gian Ong Tang gill chirc vu phuang a pho phu trach dOng vier) Ban CHQS phuang An 
Thanh tir thang 3/1994 den thang 6/2002. 

Vali cac can dr tren BHXH c6 van ban giii UBND phuang An Thanh, thi xa Thuan 
An huang dan thuc hien truy Op BHXH theo quy dinh cho Ong Tang Dong de del dieu 
kien tinh thai gian tham gia BHXH (tir 01/1998 den 06/2002). 
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Cu' tri ehtdeng Tan !Fong 
Hiep kien nghi: Xem xet lai 
yiec chuyen tra Krung hull 
qua he thong Buu dien hien 
nay doi voi cac truang hop 
nguai cao tuOi, de nghi nen 
xem xet giao cho Ban Dieu 
hanh khu 	phO thuc hien 
cong yiec nay. 

p huang 
Tan Dong Hiep, 

thi xa Di An 

Thuc hien theo Quyet dinh 828/QD-BHXH ngdy 27/5/2016 cilia TOng Gam (Ric 
BHXH Viet Nam quy dinh Quail ly chi tra cac the do BHXH - BHTN, BHXH tinh da 
thuc hien ky Hop &Ong dich vu quan ly nguai huang va chi tra cac che dO BI-IXH qua he 
thong buu dien yai Buu dien tinh de quan ly nguai huang cac the dO BHXH hang thang. 

Theo quy dinh tai Tiet c, Diem, 3.4 Khoan 3, Dieu 19 dia Quyet dinh 828, tnrang 
hop truang hop nguai huang luong him la nguai gia yeti, co don, Om dau, benh tat dang 
c6 mat tai noi cu trU, khOng c6 kha nang di den nhan luong huu ya tro cap BHXH tai 
diem chi tra \Ta cling khong co kha nang di lam thii tuc uy quyen cho nguai khac linh 
thay thi can bO Buu dien huy'en phai chi ,tra. tan noi cu trii cho nguai huang. 

ve kien nghi dia. cutri, BHXHtiep thu ya phoi hop yari Buu dien de thuc hien chi 
tra tai nai cu tro cho phu hop Ira thuan tistl. 
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Phu 19c 2 
TONG HOP TRA LOT KIEN NGHI CUA Cfr TRI 

den sau I(57 hop thti Tam - HDND tinh kluia IX thuc linh vwc Van hoa - Xa hOi 
kern theo Bao coo so 54 /BC-HDND ngay06/7/2019 cita Ban Van Net - Xcr hat HDND tinh) 

   

STT DON VI TRA LOT 
._____,. ., 
KILN NGI-II Cu

,, 
 TRI 

I S6 Y TE (02,y ki'eln) 
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Cu' 	tri 	Nguyjn 	Xuan 
Trwthig - dp Ong chai, xd 
Cay Trwertig phan tinh: Khi 
toi kham benh a Benh vien 
My Phu& vao ngay thir bay 
thi Benh vien thu phi kham 
benh 30.000d, vay viec thu 
tien kham benh dm toi co 
dUng khong (toi duoc mien 
tier' dieu tri benh, vi có Bao 
hiem huu tri). 

xa Cay Tnrang 
huyen Bau Bang 

Benh vien My Phu& thu phi kham benh vao ngdy thir 7 cilia dr tri - can be huu 
tri Nguyen Xuan Twang la khong sai quy dinh; bai vi, benh vien My Phuot la don vi y 
te tu nhan, to dam bao toast be kinh phi hoat dong thuang xuyen va kinh phi dau tu phi 
trien; cho nen viec to chirc hoat dong va phu thu dm benh vien nay khong, bi co quan 
quan lY Nha nu& ve y te can thiep, nhung gia dich vu nay phai duoc niem yet ding khai 
cho ngtrai dan/ngtrai benh (khach hang) todo lua chon de c6 the chap nhan haac tit choi. 

Viec phu thu khan benh ngodi gia cung da duoc benh vien MyPhuac niem yet 
cong khai, theo do, benh vien phu thu ngodi gia tir 16 gia den 19 gia cac ngay thir 2 den 
thir 6 va toan thai gian cac ngay thir 7, chu nhat, Le, Tet vai mirc phi khan benh 30.000 
dong doi vai tat ca cac doi tuong có BHYT, ke ca can be huu tri. Tnruc khi benh nhan 
kham benh, be phan tiep den cila benh vien se tu van, giai thich day du de ngtrai benh 
Iva chon, neu &Ong Y thi to nguyen ky vao giay cam ket. 
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Cu' tri lip 4 de nghi: Cac 
nganh 	chirc 	Wang 	firth 
quan tam holt nila trong 
viec kham va dieu tri cho 
benh 	nhan 	thuc 	dien 
trung cao (that gian cha 
khcim benh cho berth nhan 
kha Nu). 

xä Hung Ma 
Bau Bang 

Viec giam thei gian ch6 doi dm benh nhan la met trong nhung chi tieu phan dau 
trong quy trinh kham benh tai Khoa kham benh cua cac co so.  y te theo quy dinh tai Quyet 
dinh so 1313/QO-BYT ngay 22/4/2013 dm Be Y te; hien nay cac co soy te deu dang trien 
khai thuc hien. Nhieu co so.  y te ding lap ding da to chirc khu khan' benh theo yeu cau 
nham cung cap them dich vu de ngtrai dan lua chon; qua do se giam duoc luo:ng benh 
nhan tai khu kham benh bao hiem y te (BHYT), giant tiled gian ch6 doi dm nguoi benh. 

Benh nhan dien trung cao la doi tuong uu tien trong kham china benh dm cac co so.  
y te, trong do cac tnrang hop nhu Ba. me Viet Nam anh hung, ngtrai khong to di chuyen 
duoc... se duoc uu tien dac biet, con cac can be ,trung cao khac deu phi ch6 theo thU tot 
truac sau. Mat khac, da so can be trung cao mac cac benh man tinh nen can phi thuc 
hien them met so xet nghiem de bac si-  theo del tien then dia benh va dieu chinh thuoc 
dieu tri cho phi' hop, vi vay thai gian cha kham se keo dai hon. 



Tnrac nam 2016, benh nhan la can bo trung cao tap trung khan benh tai PhOng 
kham Trung cao ctia tinh nen th6i gian ch6 doi den 'trot kham benh la kha lau. De giant 
tai cho Phong kham Trung cao dm tinh va tao dieu kien thuan loi cho can 110 trung cao 
trong viec di lai kham chira benh, ngay 22/7/2016, Ban Thuemg vu Tinh Uy da c6 Quyet 
dinh so 209-QD/TU "Quy dinh tieu chuan kham, dien tri benh cho can bO trung cao dm 
Tinh";‘ 	can dr Quyet dinh nay, Ban Bao ve cham soc six khOe can 1:00 tinh da chuyen mot 
so doi tuong can 1)0 trung cao y6 tuyen huyen de kiem tra six kit& dinh ky hang nam va 
khan chaa benh BHYT. 

Hien nay, cac co sa kham chila benh tuyen tinh, tuyen huyen deu tiep tuc phan dau 
cai cach thii tuc hanh chanh va t".rng dung ding nghe thong tin de giasn thai gian chef doi, 
ding nhu giam phien ha cho ngtrai benh not chung \Ta can bO trung cao not rieng 

H SO GIAO DUC - DAO TAO (0/, kin) 
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A 
Cu' tri khu pho 1 phiin 
tinh: Hien nay, so luting 
cac em hoc sinh tir lop 6 
den lop 9 tai dia phuang 
rat nhieu, 	de nghi 	tinh 
xem xet có 	kien vai co 
quan co tham quyen xay 
dung truomg THCS de 
viec di hoc cita cac em 
hoc sinh dirge thuan tien 
hon. 

phiremg Phil Tan 
, 	• 

Tp. Thu Dau Mot 
• 

Can dr vao quy mo dan so va tinh hinh phat trien gido duc cna phuang Phil Tan 
hien nay (so hoc sinh cac cap hoc, so dOi tucmg trong dO tuoi pho cap gido duc tieu hoc, 
trung hoc co so', ding tac guy hoach gido arc dia.,  phuong...), S6 Gido duc va Dao tao da 
phi hop yoi Uy ban nhan dan thanh pito Thu Dau MOt va Sar Ke hoach va Dau tu tham 
mum Uy ban nhan dan tinh ban hanh Cong van so 2929/UBND-KTTH ngdy 29/6/2018 
ye viec cap nhat, dial. chinh danh muc trueng hoc uu lien dau tu xay dung tren dia ban 
 - 	- 	- tinh giai doan 2018-2020 va giai doan 2021-2025. 

Tai danh muc dinh kern COng van so 2929/UBND-KTTH ye tn.r6ng hoc du kien 
chuan bi Tau tu 2018-2020, kho'i c6ng trong giai doan 2021-2025, c,ong trinh TnrOng 
Trung hoc ca so. Phil Tan xep vi tri thin 10 trong thin tu uu tien dau tu dia thanh ph6 Thu 
Dau MOt, vOi quy ma dau tu ban dau 16 lop, hoc 2 buOi/ngdy. Nhu vay viec xay dung 
tnremg trung hoc co se/ tai phuOng Phu Tan da duoc Uy ban nhan dan tinh dua vao ke 
hoach dau tu. 

III SO THONG TIN VA TRUYEN THONG (01 j7 ki'dn) 
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' 
Cu' tri kien nghi: Ca quan 
chirc nang tinh lam viec 
voi cac 	don vi 	Viettel, 
Fp.T, 	Truy6 X' hinh 	cap 
1340 Duangt4thuc hien 
136 -,ca``'Virothong ten 
tuyen &Nig Quoc 10 1K _ 

phtrarng Binh An,  

thi xa Di An 
Da chi dao cac doanh nghiep vien thong x6 lY va hoan thanh viec b6 	on cap vien 

thong 
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tai khu vuc Phong cong 
chImg Ithg Viet de dam 
boo my quan va an toan 
cho nguai dan. 

IV SO LAO BONG, THUOING BINH VA XA HOI (03 j, kie'n) 

5 

Cu' tri Le Van Viet tip 
Tan 	Til.n, 	xa- 	Phu* , 

.A. Sang kten nghi: Cap tren 
xem xet có van ban quy 
dinh va huang an lam 
thii 	tuc 	huang 	de 	gial 
quyet the dO chinh sach 
cho nhung nguai chitin si 
each mang bi bat, di day 
cilia xa. Vi hien nay nhieu 
nguai 	da 	gia 	yeu, 	co 
nguiTi da chest (02 nguai) 
nhung chua duqc cong 
nhan NIA chua duqc huang 
che do dm Nha nuac. 

xa. Phu 	Sang 
huyen Phil Gido 

Theo quy dinh hien hanh thi nguai float Tong each mang hoac haat dOng khang 
chitin bi dich bat ti', day da duoc quy dinh tai Phap lenh uu dai nguai có cong yaci cach 
mang. 

Va duoc huang clan thil tuc va the TO tai Nghi dinh so 31/2013/ND-CP ngay 
09/4/2013 ciia Chinh phi' quy dinh chi tiet, huang dan thi hanh mot so diet' dia. Phap 
lenh tru &di nguai co ding yai each mang; Thong tu so 05/2013/TT-BLDTBXH ngay 
15/5/2013 dm BO Lao dOng Thuong binh va Ka hOi huang dan ye thu tuc lap ho so, 
quail ly hO so, thuc hien the dO uu dai nguai có cong yoi cach mang va than nhan, 
Thong tu so 16/2014/TT-BLDTBXH ngay 30/7/2014 dm BO Lao dOng Thuong binh va  
Xa hOi huang clan mot so nOi dung xac nhan va thuc hien the dO uu dai nguai có cong 
vai each mang trong do có huang clan cu the ho so va thu tuc giai quyet the TO cho 
nguai hoat dOng cach mang hoac hoat dOng khang chitin bi dich bat tu, day. De nghi 'Ong 
Le Van Viet lien he Ban thuong binh xa hOi xa PhuOc Sang de duoc huang dan cu the 
thu tuc ho so 
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Ca' tri NO Cong Yen, lip 
Trang San coy ki'jn (I'd 
nghi: 	Tang 	hoan 	toan 
bang tien mat cho nguOi 
co Cling, cac dai tuong 
chinh sach nhan dip cac 
ngay 16, ngay tat thay vi 
tang via qua va tien nhu 
hien nay. 

xa Vinh Ma, 
huyen Phil Gido 

Hang nam, nhan dip ki niem ngdy Thuong binh Liet si 27/7 va Tet Nguyen dan thi 
Sa Lao dOng — Thuong binh va Xd hOi tinh Binh Duong tham muu 0 y ban nhan dan tinh 
dung ngan sach tinh chi tang qua cho cac dai tuong nguai co cong vari cach mang bang 
tien mat. Ngodi ra, tinh con thanh lap doan den tham tnrc tiep mot so gia dinh chinh sach 
nguOi có cong tieu bieu nhung thuong xuyen dau Om, benh tat, kilo khan ye kinh t6 de 
dOng vien tinh thin qua có ca tien mat va qua bang hien vat cho tran trong. Ong tac nay 
da duoc thuc hien nhieu nam lien duoc nguiyi dan Tong tinh va tin tuang yao su quan 
tam dm Dang va Nha nuerc dai voi nguai có cong cach mang. 
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Hien nay nganh Lao dOng — Thuang binh ya Xa hOi tinh Binh Duang Bang trien 
khai thuc hien chi ho trq theo Nghi quyet so 08/2018/NQ-HDND ngdy 20/7/2018 dm 
HOi &Ong nhan dan tinh ye chinh sach ho trq mot so d6i wan ngtrai c6 cong tren dia 

CU• tri ap 4 cl nghi: Cac ban tinh Binh Duang. Do do, ngodi cac chinh sach uu dai theo Phap lenh uu dai ngtrai 
nganh co lien quan xem c6 cong yai cach mang dm Trung,  uang thi tinh Binh Duang 	dUng kinh phi dia ,da. 
xet ve the (18 dai ng8 doi xd Hung Hea Phliong h6  trq hang,thang cho mot so dOi tucmg ngtrai c6 cong nham giai quyet phan lido 

vai nguei c6 cong cach huyen Bau Bang kith khan cho cac doi tuan. g. 

mang (ti&I tang Tet hang Rieng mirc qua tet cho cl8i tuang chinh sach, hang nam ngodi qua tet dm TW tinh 
Wm thcip). da dung ngan sach dia phtrang chi ho trq them cho cac dOi Wang a mix kha cao so yai 

mot so tinh, thanh ban (rieng Tet Nguyen clan nam 2019 Tinh da chi han 80 ti (long). So 
vOi mat bang chung dm ca nuot thi mix chi dia. Binh Duang kha cao \Ta c6 dieu chinh 
hang nam tily theo kha nang can doi ngan sach cUa dia phuang. 
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