HOQI DPONG NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH DUONG Poc Lap — Tw Do — Hanh Phic
S6: 49 /TB-HDND Binh Duong, ngay 24 thang 7 ndm 2018
THONG BAO

Két luan ciia Thuwong trwe Hoi dong nhan dan tinh vé két qua giai
quyét chia cdc co quan c6 tham quyén doi véi cic don thr khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan 4nh do Hgi ddng nhan din tinh chuyén dén

Thyc hién Diéu 13 Nghi quyét s6 759/2014/UBTVQHI3 ngay 15/5/2014
ctia Uy ban thuong vu Qudc hi, theo théng nhét gitra Poan dai biéu Qudc hdi va
Thuong truc Hoi dong nhén dan tinh dinh ky 6 thang 1 lan Uy ban nhén dén tinh
va cc co quan cé tham quyen bao céo két qua giai quyet khiéu nai, té céo, kién
nghi, phan anh cta cong dan do Doan dai biéu Qubc hoi va Hoi ddng nhan dan
tinh chuyén dén.

Trén co s& bao cdo két qua giai quyét cia Uy ban nhan dén tinh va cac co
quan c6 thAm quyeén, sau khi xem xét Bao c4o thdm tra s6 69/BC-HPND ngay
09/7/2018 ctia Ban Phap ché Hoi dong nhan dén tinh, Thuong truc Hoi dong nhan
dan tinh két luan mot s6 van dé nhu sau:

1. Két qua dat dugc trong cong tac giai quyet don thw khiéu nai, to cao,
kién nghi, phan anh ciia co' quan ¢6 tham quyen

- Thuong tryc va Ban Phap ché Hoi déng nhan dan tinh d4 tiép nhan 194
don thu khiéu nai, t6 céo, k1en nghi, phan anh cta cong dan. Két qua, chuyén dén
cac co quan cd tham quyen xem xét, giai quyet 40 don; hudéng dan, tra 161: 53
don; lwu 101 don do tring l3p ndi dung, don d4 duoc co quan c6 thim quyén giai
quyet hogc don khong ding quy dinh. Trong 40 don thu chuyén dén céc co quan
c6 thdm quyén c6 36 don c6 van ban tra 101, dat 90% (32 don da giai quyét xong,
dat 80%, 4 don dang tiép tuc giai quyét), con 4 don chwa c6 van ban tra 1di cho
co quan chuyén don.

- Thoi gian qua, cac co quan chirc néng da co nhiéu cb ging trong qué trinh
thu ly, giéi quyet don thu khiéu nai, t6 c4o, phan 4nh, kién nghi cta cong dén, do
Poan dai biéu Qudc hoi, Thudng truc va Ban Phap ché Ho1 dong nhén dan tinh
chuyén dén; mot vai co quan da thyc hién ding quy dinh vé viéc théng bao tiép
nhén don va thong bao két qua giai quyét dén cho co quan chuyen don. Qua do,
gitip Poan dai biéu Qudc hoi, Thuong tryc va Ban Phap ché Hoi dong nhan dan
tinh theo doi, giam sat dugc viéc giai quyét don; ddng thoi ¢6 co s dé tra 10i cho
cong dan vé két qua gidi quyét.

2. Han ché

Nhin chung, cong tac thu ly gidi quyét khieu nai, t0 c4o van con mot vai
han ché cén luu y, cu thé la:




- Mt s6 co quan chua kip thoi giai quyet don thu do Hoi dong nhan dan
tinh chuyén dén dan dén mot sb don thu con ton dong.

- Mot sb co quan sau khi nhén dugc don thu do Hoi déng nhan dan tinh
chuyén dén da khong c6 phan héi cho co quan chuyen don theo quy dinh; hoac
d3 giai quyét don nhung khéng thong bao vé két qua g1a1 quyét don. Piéu nay
s& gay kho khan cho Hoi d6ng nhan dén tinh trong viéc theo dodi két qua giai
quyet cling nhu cép nhét thong tin dé tra 10, giai thich khi nguoi gt don lién hé
vé két qua giai quyét.

- Theo théng nhit ciia Thuong truc Hoi dong nhén dan va Poan dai biéu
Quéc hdi tinh, d chuan bj cho phlen hop to chure dinh ky 6 thang 01 lan, Uy ban
nhan dén tinh va cac co quan co tham quyen giai quyét don thu cé trach nhiém
bao céo viéc giai quyet khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phén énh cua céng dan do Hoi
ddng nhén déan, dai biéu Hoi dong nhan dan tinh chuyén dén (dinh ky bao cao den
ngay 20/4 va 20/9 hang nam). Tuy nhién, cac co quan cd tham quyén giai quyet
don van chura that su chu dong va kip thoi thong tin, bao cao vé ket qua giai quyét
don dé chuén bj cho viée to chie phién hop. Cu thé, Thuong trye Hoi dong nhan
dan tinh da giri cong van yéu cau cac co quan béo cao két qua giai quyét don cham
nhit 13 ngay 27/4/2018, tuy nhién, da s6 co quan déu giri béo céo khong ding thoi
gian quy dinh (Toa an nhan dén tinh, S¢ Cong thuong, Cong an thanh phd Tha
Dau Mbt, Cong an tinh, UBND thanh pho Thu Dau Mét, Trung tam Phat trién
quy dat thi xa Bén Cat, UBND thi xi Bén Cat, UBND tinh, UBND thi x& Thuan
An, UBND thi xa DI An), thdm chi, &én nay v&n con c6 co quan chura giti bao cdo
nay (Céng an thi x4 Thuan An).

3. Kién nghi

- D8i véi cée vu viée, don thur con ton dong dugce néu trong bao céo thim
tra s6 69/BC-HDND ngay 09/7/2018 cia Ban Phap ché Hoi ddng nhan dan tinh
(phu luc kém theo), de nghi Uy ban nhén dén tinh va céc co quan co tham quyen
khén truong giai quyet va thong bao két qua gidi quyét timg vu viéc gui dén
Thudng truc Hoi ddng nhan dan tinh, dong thoi théng bao dén Poan dai biéu
Qudc hoi tinh.

- DBé nghj c4c co quan ¢6 thdm quyen gidi quyet don thu khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan &nh cua cong dén quan tam nhleu hon nita dén cong tac nay dé
giam so don thu con ton dong chua giai quyet Déi véi nhitng vu viéc moi phat
sinh, vu viéc khéng phtc tap can dugc giai quyét ngay dé dam bao quyen loi ich
chinh déng ctia cong dén, kip thoi glal toa nhu'ng van aé bire xtc. Dbi véi nhimg
vu viéc phuec tap, doi hoi nhleu thoi gian dé g1a1 quyet can c6 thong tin phan hdi
vé viéc tiép nhan don, tién d6 va qua trinh g1a1 quyet aé cong dan va co quan
chuyén don yén tAm vu viéc dang dugc co quan c6 thdm quyén xem xét giai quyet

- Bé nghi céc co quan nghiém tic thuc hién dung ché d6 béo cdo dinh ky
vé két qua giai quyet don thu do Hoi dong nhéan dan, Poan dai bidu Qudc hoi tinh
chuyén dén theo céc modc thoi gian da duge xac dinh.



Tréndaylay kién két luan cla Thuodng truc Hoi ddng nhan dan tinh vé ket
qua giai quyét clia cac co quan c6 thim quyén ddi véi cac don thu khiéu nai, t6
céo, kién nghi, phan anh do Hoi dong nhan dén tinh chuyén dén.

Thuong truc Hoi dong nhan dén tinh thong bao dén Uy ban nhan déan tinh
va cac co quan cd lién quan biét, thuc hién./.

Noi nhin: TM. THUONG TRU'C HPND
- Bb/c Bi thu Tinh uy - Truéng doan

Dai biéu Qudc hoi tinh; /(béo o) TL CHU TICH
- Chi tich HDND tinh; /

- Cac PCT va Uy vién cua TT. HDND tinh;

- Phé Truéng Poan dai biéu Qudc hai tinh;

- UBND tinh;

- Dai biéu HDND tinh;

- TAND, VKSND tinh, S¢ Cong thuong;

- UBND: Tp. Thu Dau Mét, thj xa Thuan An,
Cong an thi xa Thuén An; N
- LDVP: Poan PBQH, HDND, UBND tinh; = Bm Vin Ra
- Phong TH (02);

- Luu: VT.




Phu luc

_ RE DPON CHUYEN CUA HOI PONG NHAN DAN TINH CHUA GIAI QUYET
ARAN Tinh tir ngay 01/9/2017 dén ngay 31/3/2018
Hong bdo s6 49/TB-HDND ngay 24 thdng 7 ndm 2018 cua Thieong triee HDND tinh).

- Pon kién nghi cua 6ng Tran Quang Vang: Kién nghi UBND tinh Binh
Duong xem xét, giai quyét cho 6ng dwoc mua nha thude s hiru ctia nha nudc.
Thuong truc HDND tinh chuyén don dén UBND tinh tai Van ban sb 36/HDND-
VP ngay 30/01/2018.

- Bon khiéu nai cla ba Nguyén Ngoc Lé: Khiéu nai UBND tinh cap Gléy
chimg nhan quyen str dung dat cho Ban Chi huy quan su thi x& Tan Uyén chong
Jan trén phan dat ctia ba. Thuong true HEND tinh chuyén don dén UBND tinh tai
Van ban s6 66/HDND-VP ngay 28/02/2018.

2. Cong an thi x4 Thudn An: 01 don

- Pon khiéu nai ctia 6ng Phan Hing Diing: Khiéu nai Cong an thi x& Thuan
An cham giai quyét vu an tai nan giao thong xay ra vao ngay 02/02/2017 tai dudng
PT743, khu phd Binh Pang, phuong Binh Hoa, thi x4 Thuén An, tinh Binh Duong
lam chét con géi cua 6ng la ba Pham Thi Kim Diéu. Thuong truc HDND tinh
chuyén don dén Cong an thi x4 Thuin An tai Van ban sé 31/HDND-VP ngay
29/01/2018.

3. Toa 4n nhan dan tinh: 01 don

- Pon khiéu nai ctia 6ng Tran Van Chung va ba Pham Thi Kim Loan: Klnéu
nai Ho1 dong xét xu cua Toa an nhan dén thi x& Tan Uyén xét xu vy an dén su vé
vide “ Yéu cau uy gidy ty quyen nha dat, kién doi tai san va yéu cau cham dut
hanh vi trdi phép luat” theo Béan 4n sb 64/2017/DS-ST ngay 21/9/2017 giau cadm
tinh, thiéu chimg ctr gdy anh hudng dén quyen va loi ich cua 6ng Chung va ba
Loan. Thudng truc HDND tinh chuyén don dén Toa 4n nhan dan thi x4 Tan Uyén,
Toa 4n nhén dén thi x& Tén Uyén chuyén hd so vu 4n 1én Tda 4n nhan dan tinh
xem xét giai quyét ngay 01/12/2017.

4. Vién Kiém s4t nhan dan tinh: 01 don

- Don khleu nai cua 6ng Lé Dinh Trong: Khiéu nai quyet dinh g1a1 quyet
khiéu nai s6 12/QD.VKS-KT ngay 12/10/2017 cta Vién Trudng Vién kiém sat
nhan dén huyén Pht Giao &1 v6i vu viée chdu Lé Pinh Chinh con cla ong chét
oan do tic trach ciia bac st Nguyén Giang Nam va € kip truc Trung tAm y t& huyén
Pht Gido. Thudng truc HDND tinh chuyén don dén Vién Kiém sét nhan dan tinh
ngay 04/12/2017. Hién, Vién kiém sat nhan dan tinh dang cho két luén clta Ho1
ddng chuyén mén Bd Y té dé xem xét, giai quyét.




5.S& Céng thwong: 01 don

- Don tb céo clia céc hd dan chung cu Pong An: Té céo Céng ty Cb phan ‘
Thuong Mai San xubt X4y dung Hung Thinh ¢6 hanh vi ban dién sinh hoat cho
cac ho dén str dung cao hon gid dién nha nuée quy dinh. Thudng truc HDND
tinh chuyen don dén So Cong thuong ngay 09/02/2018. Dang cho dién luc Thuan’
An thdm duyét thiét ké dé thi cdbng va ban gizo cho dién lyc Thuén An bén dién
truc tiép.

6. Uy ban nhin dan thanh phé Thi Dau Mgt: 01 don

- Pon khiéu nai cta cac hd dan Khu dan cu Phu Thuén: Khiéu nai cac vén
d& lién quan dén viéc bdi thudmg, giai téa va cAp dét tai dinh cu lién quan dén du
an khu dan cu Phu Thuén. Thuong true HDND tinh chuyén don dén UBND thanh
pho Tha Dau Mét tai Van ban s6 3 I/HPND-VP ngay 30/01/2018.

7. Uy ban nhén dén thi xa Thuin An: 01 don

- Bon kién nghi cta 6ng Duong Phi Long: Yéu céu duge st dung phan dat
dién tich 397m? toa lac tai ap Bong An, x4 Binh Hoa (nay 1a khu phd Péng An 1,
Phuong Binh Hoa) theo Quyét dinh 4649/QD-CT ngay 29/6/2004 cta Chu t1ch
UBND tinh. Thuong truc HDND tinh chuyén don dén UBND thi x4 Thuén An
ngay 01/12/2017. UBND thj xa Thuén An d& c6 bao cdo UBND tinh, cho'y kién
UBND tinh @i v6i truong hop giao dit & cho dng Duong Phi Long.
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